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การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการควบคุุมการเคลื่่�อนย้้ายสิินค้้า

ระหว่่างเขตพื้้�นที่่�รัับผิิดชอบของด่่านศุุลกากร
กรมศุุลกากร ร่่วมกัับ ศรชล. จัับกุุมเรืือบรรทุุกน้ำำ��มััน 

จำำ�นวน 2 ลำำ�  มููลค่่าของกลางกว่่า 3.8 ล้้านบาท 
การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการควบคุุมทางศุุลกากร 

ณ ท่่าอากาศยานด้้วยการบููรณาการระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล
และการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง



CUSTOMS SAY HI 
จุลสารศุลกากร

CUSTOMS BULLETIN

เจ้้าของ
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เลขที่่� 1 ถนน สุุนทรโกษา เขตคลองเตย กรุุงเทพฯ 10110

ที่่�ปรึึกษา
นายกฤษฎา จีีนะวิิจารณะ 

อธิิบดีีกรมศุุลกากร

นายชููชััย อุุดมโภชน์์ 
ที่่�ปรึึกษาด้้านพััฒนาระบบสิิทธิิประโยชน์์ทางศุุลกากร

นายชััยยุุทธ คำำ�คุุณ 
ที่่�ปรึึกษาด้้านพััฒนาระบบควบคุุมทางศุุลกากร

นายกิิตติิ สุุทธิิสััมพัันธ์์
รองอธิิบดีี รัักษาการในตำำ�แหน่่ง

ที่่�ปรึึกษาด้้านการพััฒนาและบริิหารการจััดเก็็บภาษีี

นายสรศัักดิ์์� มีีนะโตรีี
รองอธิิบดีี

นายพัันธ์์ทอง ลอยกุุลนัันท์์
รองอธิิบดีี

 บรรณาธิิการบริิหาร 
นายกรีชา เกิดศรีพันธ์ุ 

หััวหน้้ากองบรรณาธิิการ
นางสาวนัยรัตน์ พงศ์ศักดินนท์

ผู้ช่วยกองบรรณาธิการ 
นางสาวภััทราภรณ์์ พงษ์์พัันธ์์

กองบรรณาธิการ 

ฝ่่ายประชาสััมพัันธ์์ ส่่วนสื่่�อสารองค์์กร 
สำำ�นัักงานเลขานุุการกรม กรมศุุลกากร

นางสาวศรปวัันพััสตร์์ บุุญเชิิด นางจารุุณีี อามานนท์์ นายธนวััฒน์์ สิินธุุสุุข 
นายประดิิษฐ์์ เพชรดา นางสาวบััณฑิิตา ธาราภููมิิ นางสาวอุุษณีี ชััยรััตน์์ 

นายศรััณย์์ ศรน้้อย นางชลวรรณ สุุขเมืือง นางสาวอมราวดีี ยอดสุุวรรณ์์ 
นางสาวศรััณญา จอมสวรรค์์ นายเฉลิิมชััย ศิิริิพงษ์์ นายนริินทร์์ ชีีวตระกููลชััย

ติดตามข่าวสารจาก
ฝ่ายประชาสมัพนัธ์ ส่วนสือ่สารองค์กร ส�ำนกังานเลขานกุารกรม กรมศุลกากร

e-mail : prcustoms@gmail.com
โทรศัพท์ : 0-2667-7335
Facebook  : กรมศุลกากร : The Customs Department
Read online : www.customs.go.th
Customs Care Center : 1164
Line Official : @thaicustoms
Youtube Channel : ฝ่่ายประชาสััมพัันธ์์ กรมศุุลกากร

C o n t e n t s

กรีีชา เกิิดศรีีพัันธุ์์�
บรรณาธิิการบริิหาร

	สวั สดีีครัับท่่านผู้้�อ่  ่าน จากสถานการณ์์ของโรคติิดเชื้้  �อ 
ไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่่�แพร่่ระบาดอยู่่�ในขณะนี้้� ส่่งผลกระทบ 
และสร้้างความเดืือดร้้อนให้้แก่่ประชาชนในหลายพื้้�นท่ี่�ของประเทศไทย 
กรมศุุลกากรซึ่่�งนำำ�โดยนายกฤษฎา จีีนะวิิจารณะ อธิิบดีี ได้้ตระหนััก 
และให้้ความสำำ�คัญเกี่่�ยวกัับคุุณภาพชีีวิิตพร้้อมทั้้�งห่่วงใยใส่่ใจสุขภาพ 
อนามัยัของทุกุท่่านในสถานการณ์์ดังักล่่าว จึึงได้้จัดัตั้้�งศููนย์์บริิหารจัดัการ 
ของกรมศุุลกากรเกี่่ �ยวกัับสถานการณ์์การแพร่่ระบาด Covid-19 
และได้้มอบหมายให้้นายชููชััย อุุดมโภชน์์ ที่่ �ปรึึกษาด้้านพััฒนาระบบ 
สิิทธิิประโยชน์์ทางศุุลกากร ปฏิิบััติิหน้้าที่่�เป็็นหััวหน้้าศููนย์์ฯ ดัังกล่่าว ทั้้�งนี้้�  
สำำ�หรัับมาตรการป้้องกัันการติิดเชื้้�อไวรััส (COVID-19) ของกรมศุุลกากร 
คืือ C-U-S-T-O-M-S ซึ่่�ง “C” คืือ Check คััดกรอง/วััดอุุณหภููมิิ และ 
Clean รัักษาความสะอาด “U” คืือ Understand เข้้าใจสถานการณ์์ “S” 
คืือ Social Distancing รัักษาระยะห่่างทางสัังคม “T” คืือ Take Away 
ซื้้�ออาหารแบบนำำ�กลัับบ้้าน “O” คืือ Observe สัังเกตอาการของตนเอง 
“M” คืือ Mask สวมหน้้ากากอนามััย “S” คืื อ Security รัักษา 
ความปลอดภััยด้้านสุุขภาพ 
	จุ ุลสารศุุลกากรประจำำ�เดืือนมีีนาคมนี้้ � เราบรรจุุความรู้้�  ไว้้ 
อย่่างอััดแน่่น โดยได้้นำำ�เสนอบทความทางวิิชาการถึึง 2 เรื่่�องด้้วยกัน คืือ  
เรื่่�อง “การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการควบคุุมการเคลื่่�อนย้้ายสิินค้้าระหว่่าง 
เขตพ้ื้�นท่ี่�รับัผิดิชอบของด่่านศุุลกากร” และ เรื่่�อง “การเพ่ิ่�มประสิทิธิภิาพการ 
ควบคุุมทางศุุลกากร ณ ท่่าอากาศยาน ด้้วยการบููรณาการระบบเทคโนโลยีี 
ดิิจิิทััลและการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง”
	สำ ำ�หรัับคอลััมน์์ “What’s New” ในเดืือนนี้้� กรมศุุลกากรยัังคง 
มุ่่�งมั่่�นในการทำำ�หน้้าท่ี่�ปกป้้องสัังคม โดยกรมศุุลกากร ร่่วมกัับ ศรชล. 
จับักุุมเรืือบรรทุุกน้ำำ��มัน และการจับักุุมกาแฟลดความอ้้วนท่ี่�มีีส่วนผสมของ
ไซบููทรามีีน นอกจากนี้้�ยัังมีีการดำำ�เนิินกิิจกรรมต่่าง ๆ ของกรมศุุลกากร 
ให้้ท่่านได้้ติิดตามอ่่านในคอลััมน์์ “Customs Message” อีีกด้้วย
	ท่ ่านสามารถติิดตามอ่่านเรื่่  �องราวและสาระดีี ๆ ได้ ้จาก 
จุุลสารฉบัับนี้้�ครัับ

กรมศุุลกากรใส่่ใจห่่วงใยสุุขภาพอนามััยของท่่าน

มาตรการป้้องกัันการติิดเชื้้�อไวรััส (COVID-19)



จุลสารศุลกากร
CUSTOMS BULLETIN C o n t e n t s

จุุลสารศุุลกากร ปีีที่่� 28 ฉบัับที่่� 06 เดืือน มีีนาคม 2563

กรมศุุลกากร ร่่วมกับ ศรชล. จัับกุมเรืือบรรทุุกน้ำำ��มัน จำำ�นวน 
2 ลำำ�  มููลค่่าของกลางกว่่า 3.8 ล้้านบาท 

จัับกุมกาแฟลดความอ้วน (SLIMMING COFFEE) ท่ี่�มีีส่วน 
ผสมของสารไซบููทรามีีน (SIBUTRAMINE)  ซ่ึ่�งเป็็นวััตถุุออกฤทธ์ิ์� 
ต่่อจิิตประสาท ประเภท 1 จำำ�นวน 202,500 ซอง น้ำำ��หนัักรวม 
2,025 กิิโลกรััม

การเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการควบคุมทางศุุลกากร ณ ท่่าอากาศยาน 
ด้้วยการบููรณาการระบบเทคโนโลยีีดิิจิทััลและการบริหารจััดการ 
ความเส่ี่�ยง
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กิิจกรรมกรมศุุลกากรประจำำ�เดืือนมีีนาคม 2563

การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการควบคุุมการเคลื่่�อนย้้ายสิินค้้า
ระหว่่างเขตพื้้�นที่่�รัับผิิดชอบของด่่านศุุลกากร
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การประชุุมคณะทำำ�งานผลัักดัันและให้้การสนัับสนุุนการปรัับลดขั้้�นตอน
และเชื่่�อมโยงข้้อมููลผ่่านระบบ  NSW

	 นายพัันธ์์ทอง ลอยกุุลนัันท์์ รองอธิิบดีีกรมศุุลกากร เป็็นประธานการประชุุมคณะทำำ�งานผลัักดันและให้้การสนัับสนุุน 

การปรัับลดขั้้ �นตอนและเชื่่ �อมโยงข้้อมููลผ่่านระบบ National Single Window (NSW) ครั้้ �งที่่ �  1/2563  

ณ ห้้องประชุุมภาสกรวงศ์์ อาคาร 1 กรมศุุลกากร เม่ื่�อวัันที่่� 4 มีนาคม 2563

	 Mr.Phantong Loykulnanta, the Deputy Director-General of the Customs Department  

presided over the meeting of working group on the 1st/2020 Advancing and Supporting the Process 

Reduction and data link through National Single Window (NSW) System, held on 4 March 2020,  

at Paskornwong Conference Room, Building 1, the Customs Department.

The Meeting of Working Group on the 1st/2020 Advancing and Supporting 
 the Process Reduction and Data Link through NSW System
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พิิธีีลงนามในหนัังสืือตราสารการโอนกรรมสิิทธิ์์� (Deed of Grant) 
และส่่งมอบเรืือลาดตระเวน ระหว่่าง ไทย-เมีียนมา และไทย-ลาว

The Deputy Director-General of the Customs Department participated in the Signing Ceremony on 
Deed of Grant and Handing Over of 3 Patrol Boats between Thailand - Myanmar 

and Thailand - Laos

	 นายสรศัักดิ์์ � มี ีนะโตรีี รองอธิิบดีีกรมศุุลกากร ร่ ่วมพิิธีีลงนามในหนัังสืือตราสารการโอนกรรมสิิทธิ์์ � 

(Deed of Grant) และส่่งมอบเรืือลาดตระเวน ระหว่่าง ไทย-เมีียนมา และไทย-ลาว โดยมีีนายสมศัักดิ์์� เทพสุุทิิน 

รััฐมนตรีีว่่าการกระทรวงยุุติิธรรม ร่ ่วมเป็็นสัักขีีพยาน ณ ท่ ่าเรืือ BMT PACIFIC LTD. จัังหวััดสมุุทรปราการ  

พร้อมทั้้�งได้้ตรวจเยี่่�ยมการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้าที่่� ประจำำ�ฝ่่ายบริิการศุุลกากรที่่� 1 ส่วนบริิการศุุลกากรพระสมุุทรเจดีีย์์ 

สำำ�นักงานศุุลกากรกรุงเทพ เม่ื่�อวัันที่่� 9 มีนาคม 2563

	 Mr.Sorasak Meenatoree, the Deputy Director-General of the Customs Department participated 

in the Signing Ceremony on Deed of Grant and Handing Over of 3 Patrol Boats between Thailand - 

Myanmar and Thailand - Laos. Occasion, Mr.Somsak Thepsuthin, Minister of Justice joined witnessed 

the signing ceremony at BMT Pacific Ltd., Samut Prakan Province and visited the Customs Service Unit I, 

Phra Samut Chedi Customs Service Section, Bangkok Customs Office on 9 March 2020
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แถลงข่่าวประจำำ�เดืือนมีีนาคม ๒๕๖๓

Principle Advisor on Customs Control Development as a Customs Spokesman announced 
the March 2020 Press Conference (6th /2020 Monthly Customs Press)

	 นายชััยยุุทธ คำ ำ�คุุณ ที่่ �ปรึึกษาด้้านพััฒนาระบบควบคุุมทางศุุลกากร ในฐานะโฆษกกรมศุุลกากร แถลงข่่าว 

ประจำำ�เดืือนมีีนาคม 2563 (Monthly Customs Press 6/2563) ณ ศูนย์์แถลงข่่าว ชั้้�น 2 อาคาร 1 กรมศุุลกากร 

เมื่่ �อวัันที่่ � 11 มี ีนาคม 2563 โดยมีีประเด็็นที่่ �น่่าสนใจ ดั ังนี้้ � (1) ผลการตรวจพบการกระทำำ�ความผิิดประจำำ� 

เดืือนกุุมภาพัันธ์์ 2563 (2) ครั้้�งแรกในการจััดเก็็บดีีเอ็็นเองาช้้าง ขยายผลคดีีใหญ่่ทั้้�งในและต่่างประเทศ (3) ชี้้�แจงข้้อเท็็จจริง 

และแจ้้งเตืือนการหลอกลวงกรณีีอ้้างช่ื่�อกรมศุุลกากร (4) จากกรณีีที่่�มีีข่่าวในเพจของส่ื่�อโซเซีียล

	 Mr.Chaiyut Kumkun, Principle Advisor on Customs Control Development as a Customs Spokesman 

announced the March 2020 Press Conference (6th /2020 Monthly Customs Press) on the following 

issues : (1) The Customs offences in February 2020 (2) First time for collecting ivories’ DNA in order to 

extend results both domestically and internationally (3) Explaining the facts and alert concerning using 

the name “The Customs Department” (4) Viral on social media, held on 11 March 2020 at the Customs 

Press Conference, Building 1, 2nd floor, the Customs Department.
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การประชุุมใหญ่่สามััญประจำำ�ปีี ๒๕๖๓ “Digital Customs ๔.๐” 
ของสมาคมตััวแทนออกของรัับอนุุญาตไทย

The Deputy Director-General of the Customs Department presided over the Annual General  
Meeting of the Year 2020 on “Digital Customs 4.0” of the Thai Authorized Customs Brokers Association

	 นายพัันธ์์ทอง ลอยกุุลนัันท์์ รองอธิิบดีีกรมศุุลกากร เป็็นประธานในการประชุุมใหญ่่สามััญประจำำ�ปี 2563 “Digital  

Customs 4.0” ข องสมาคมตััวแทนออกของรัับอนุุญาตไทย (Thai Authorized Customs Brokers Association)  

ณ โรงแรมแอมบาสซาเดอร์์ กรุงเทพฯ เม่ื่�อวัันที่่� 12 มีนาคม 2563

	 Mr.Phantong Loykulnanta, the Deputy Director-General of the Customs Department presided 

over the Annual General Meeting of the Year 2020 on “Digital Customs 4.0” of the Thai Authorized 

Customs Brokers Association, held on 12 March 2020 at the Ambassador Hotel, Bangkok.
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พิิธีีฝัังทำำ�ลายซากสััตว์์ของกลางลัักลอบนำำ�เข้้า

The Expert on Investigation and Suppression joined the Ceremony of the 
“Destruction of Smuggled Animal Remains”

	 นายไชยทััต นิวาศะบุุตร ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้านการสืืบสวนและปราบปราม และคณะ เป็็นผู้้�แทนกรมศุุลกากร ร่วมพิิธีี 

ฝัังทำำ�ลายซากสััตว์์ของกลางลัักลอบนำำ�เข้้า โดยมีีนายสััตวแพทย์์สรวิิศ ธ านีีโต อธิิบดีีกรมปศุุสััตว์์ เป็็นประธานในพิิธี ี 

ในการนี้้� ก รมศุุลกากร โดยกองสืืบสวนและปราบปราม ได้้ส่่งมอบของกลางเป็็นเนื้้�อกระบืือแช่่แข็็ง น้ำ ำ��หนััก  139 ตั ัน  

ไปทำำ�ลายโดยวิิธีีฝัังกลบในครั้้�งนี้้�ด้้วย ณ ด่านกัักกันสััตว์์เพชรบุุรีี อำำ�เภอชะอำำ� จัังหวัดเพชรบุุรีี เม่ื่�อวัันที่่� 19 มีนาคม 2563

	 Mr.Chaiyatat  Nivasabutr, the expert on Investigation and Suppression  was a Customs’  

representative joined the ceremony of the “Destruction of Smuggled Animal Remains” in which  

Mr.Sorawit Thaneeto, the Director-General of Department of Livestock Development presided over  

the ceremony. The Enforcement Division, the Customs Department handed on 139 tons of frozen  

buffalo meat to be destroyed and buried, held on 19 March 2020, at the Phetchaburi Animal Quarantine 

Station, Cha-Am District, Phetchaburi Province.  
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กรมศุุลกากรได้้รัับรางวััลชมเชยองค์์กรโปร่่งใส ครั้้�งที่่� ๙ (NACC Integrity Awards)

The Customs Department received an Honorable Mention on Transparency Organization the Ninth 
NACC Integrity Awards

	 กรมศุุลกากรได้้รัับรางวััลชมเชยองค์์กรโปร่งใส ครั้้�งที่่� 9 (NACC Integrity Awards) 

ตามประกาศสำำ�นัักงาน ป .ป.ช. ลงวัันที่่� 19 มี ีนาคม 2563 ซึ่่ �งกรมศุุลกากรจะมุ่่�งมั่่�น 

ดำำ�เนิินการด้้านการป้้องกัันและการปราบปรามการทุุจริิต ก ารส่่งเสริิมให้้เจ้้าหน้้าที่่ � 

ปฏิิบััติิงานด้้วยความ “รัับผิิดชอบ สุจริต จิตบริิการ” อย่่างต่่อเน่ื่�องต่่อไป ทั้้�งนี้้�ผู้้�สนใจสามารถ 

ติิดตามผลการตััดสินรางวััลองค์์กรโปร่งใส ครั้้�งที่่� 9 ได้้ที่่� https://www.nacc.go.th/category/ 

20180831184638647/list?

	 The Customs Department received an Honorable Mention on Transparency Organization 

the Ninth NACC Integrity Awards according to the NACC’s notification, Dated 19 March 2020, 

which the Customs Department has emphasized the preventing and combating corruption.  

Continuously, the promoting to the Customs officialsworking on the policy of the “Responsibility,  

Honesty, Service-minded”
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 การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการควบคุุมการเคลื่่�อนย้้ายสิินค้้า
ระหว่่างเขตพื้้�นที่่�รัับผิิดชอบของด่่านศุุลกากร

โดย นายผาสุุข เชยชม 
นัักวิิชาการศุุลกากรชำำ�นาญการพิิเศษ   

รัักษาการผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคนิิคการตรวจสอบสิินค้้า สำำ�นัักงานศุุลกากรท่่าเรืือแหลมฉบััง

	 เน่ื่�องด้้วยในปีี ๒๕๖๐ ที่่�ผ่่านมา ได้้มีีการประกาศ

ใช้้พระราชบัญญัติิศุุลกากร พ.ศ. ๒๕๖๐ ซึ่่�งทำำ�ให้้เกิิดการ 

ปรัับปรุุงเปลี่่�ยนแปลงกระบวนทััศน์์ในการปฏิิบััติิพิิธีีการ 

ศุุลกากรเกี่่ �ยวกัับการนำำ�ของเข้้ามาและส่่งของออกไป 

นอกราชอาณาจัักรอย่่างมีีนััยยะสำำ�คััญ  โดยเฉพาะการ 

ปรัับเปลี่่�ยนหลัักกฎหมายที่่�เกี่่�ยวกัับการนำำ�เข้้า-ส่่งออก 

สิินค้้าโดยมีีการจำำ�แนกพิิธี ีการศุุลกากรตามรููปแบบ

การนำำ�เข้้า-ส่่งออกสิินค้้า ในรููปแบบการขนส่่ง ได้้แก่่ 

การขนส่่งทางเรืือ (ทางทะเล) ก ารขนส่่งทางรถยนต์์ 

(ทางบก) ก ารขนส่่งทางอากาศยาน (ทางอากาศ)  

และการขนส่่งทางไปรษณีีย์์ จ ากที่่�แต่่เดิิม ก ารนำำ�เข้้า- 

ส่่งออกจะอาศััยหลัักเกณฑ์์ของบทบััญญััติิแห่่งกฎหมาย 

ว่่าด้้วยพิิธีีการทางเรืือ โดยอาศััยบทบััญญััติิในมาตรา 

๑๒๑ แห่่งพระราชบัญัญััติิศุุลกากร พ .ศ. ๒๔๖๙ ในการ 

ปฏิิบััติิพิิธีีการทางอ่ื่�น ๆ โดยอนุุโลม 

	 แม้้ว่่าการปฏิิบััติิพิิธีีการศุุลกากรจะมีีจำำ�แนกตาม 

รููปแบบการขนส่่งออกจากกันแล้้ว แต่่การขนส่่งทางทะเลนั้้�น

ยัังคงได้้รัับความนิิยมในระดัับสากล ด้วยขีีดความสามารถ 

ในการรองรัับการขนสิินค้้าที่่�บรรจุุด้้วยตู้้�คอนเทนเนอร์ ์

จำำ�นวนมากในการเดิินทางแต่่ละครั้้�ง   และเป็็นรููปแบบ 

การขนส่่งหลักในระบบโลจิิสติิกส์ระหว่างประเทศ ซึ่่�งเป็็น 

หนึ่่�งนโยบายสำำ�คัญที่่�รััฐบาลได้้ขัับเคล่ื่�อนให้้เป็็นยุุทธศาสตร์์ 

ในการพััฒนาระบบเศรษฐกิจิของประเทศ  โดยกำำ�หนดอยู่่� 
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ในแผนพััฒนาระบบโลจิิสติิกส์์ของประเทศ  ฉบัับที่่� 3 

(พ.ศ. 2560-2564) ภายใต้้กรอบยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปี  

และแผนพััฒนาเศรษฐกิิจแห่่งชาติิฉบัับที่่� 2 (พ.ศ. 2560-

2561) ที่่ �มีีเป้้าหมายให้้ประเทศไทยสามารถยกระดัับ 

ระบบโลจิิสติิกส์ของประเทศสู่่�การเป็็นศููนย์์กลางทางการค้้า 

การบริิการ และการลงทุุนในภููมิิภาค ป ระกอบด้้วย 3 

ยุุทธศาสตร์์หลัก ได้้แก่่

	 (๑) การพััฒนาเพิ่่�มมููลค่่าระบบห่่วงโซ่่อุุปทาน
	 (๒) การพััฒนาโครงสร้้างพ้ื้�นฐานและสิ่่�งอำำ�นวย 
ความสะดวก
	 (๓) การพััฒนาปััจจััยสนัับสนุุนด้้านโลจิิสติิกส์์

	 ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อเป็็นการสนัับสนุุนความสามารถในการ 

แข่่งขัันของประเทศและการดำำ�เนิินการลัักษณะบููรณาการ 

ระหว่างหน่วยงาน และภาคีีการพััฒนาต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ในการขัับเคลื่่�อนยุุทธศาสตร์์การพััฒนาระบบโลจิิสติิกส์์ 

ให้้มีีผลในทางปฏิิบััติิที่่�มีีประสิิทธิิภาพ จำ ำ�เป็็นต้้องได้้รัับ 

ความร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน ทั้้ �งภาครััฐและเอกชน  

โดยในส่่วนของกรมศุุลกากร ในฐานะหน่่วยงานหนึ่่�งที่่�

มีีภารกิิจในการเข้้าไปบููรณาการ ให้้ความร่่วมมืือกัับทุุก 

หน่่วยงานเพื่่�อพััฒนาโครงสร้้างพื้้ �นฐานด้้านขนส่่งและ 

เครืือข่่ายโลจิิสติิกส์์ตามเส้้นทางยุุทธศาสตร์์เพื่่�อเชื่่�อมโยง 

อนุุภููมิิภาคและเป็็นประตููการค้้า ตลอดจนพััฒนาระบบ 

NSW ให้้สมบููรณ์์ เพ่ื่�ออำำ�นวยให้้เกิิดความสะดวกทางการค้้า 

ให้้แก่่ผู้้�ประกอบการนั้้�น   ไม่่เพีียงแต่่จะมีีความพร้้อม 

ในด้้านการให้้บริิการ  ด้  ้วยการดำำ�เนิินโครงการต่่างๆ  

ภายใต้้กรอบภารกิิจที่่�ได้้รัับมอบหมาย เพื่่�อมาสนัับสนุุน 

กิิจกรรมการประกอบธุุรกิิจของภาคเอกชน อาทิิ โครงการ 

ย่ื่�นบััญชีสิินค้้าสำำ�หรับเรืือก่่อนสิินค้้ามาถึึง (Pre-Arrival) เพ่ื่�อ

ลดระยะเวลาในการตรวจปล่่อยสิินค้้า, ก ารจััดหาระบบ 

ตรวจสอบตู้้�คอนเทนเนอร์ส์ิินค้้าด้้วยเครื่่�องเอกซเรย์์แบบ 

ขัับผ่่าน (Drive Through X-Ray), การชำำ�ระค่่าภาษีีอากร 

ด้้วยระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ หรืื อ e-payment  ก  ารเพิ่่�ม 

ประสิิทธิิภาพการเช่ื่�อมโยงข้้อมููลระบบ National Single 

Window (NSW) ฯลฯ นอกจากนี้้� ก รมศุุลกากรยัังมีี 

นโยบายในการอำำ�นวยความสะดวกผู้้�ประกอบการที่่�มา 

ติิดต่อราชการให้้สามารถเข้้าถึึงการปฏิิบััติิพิิธีีการศุุลกากร  

ณ ด่านศุุลกากรต่่าง ๆ ทั่่ �วประเทศโดยไม่่ถููกจำำ�กัดว่าจะ 

ต้้องเป็็นท่่าที่่ �มีีการนำำ�เข้้าหรืือส่่งออกเท่่านั้้ �น ทำ ำ�ให้้ 

ผู้้�ประกอบการสามารถเลืือกใช้้บริิการจากกรมศุุลกากร  

ณ ด่านหรืือสำำ�นักงานที่่�ใกล้ที่่�สุุดได้้อย่่างอิิสระอีีกด้วย

	 การที่่�ผู้้�ประกอบการมีีอิิสระในการเลืือกเข้้าใช้้

บริิการกัับด่่านศุุลกากร หรืื อสำำ�นัักงานศุุลกากรที่่�ตนเอง 

ได้้รัับความสะดวกที่่�สุุด ทำ ำ�ให้้มีีการปฏิิบััติิพิิธีีการโดย 

จะต้้องเคลื่่ �อนย้้ายสิินค้้าข้ ้ามเขตพื้้ �นที่่ �รั ับผิิดชอบ 

ของด่่านศุุลกากรจากจุดหนึ่่�งไปยังอีีกจุดหนึ่่�ง หรืือที่่�เรีียกว่า 

“การลากตู้้�” ทั้้�งการเคล่ื่�อนย้้ายสิินค้้าระหว่างท่่าเรืือที่่�เป็็น

ท่่านำำ�เข้้าไปยัังสถานที่่�ต่่างๆ ในพื้้�นที่่�รัับผิิดชอบของด่่าน 

ศุุลกากร เช่่น ด่านศุุลกากร หรืือสำำ�นักงานศุุลกากรแห่่งอ่ื่�น 

โรงพัักสินค้้าคลัังสิินค้้าทััณฑ์์บน  เขตปลอดอากรที่่�กระจาย 

อยู่่�ทั่่ �วประเทศ  โดยที่่�สิินค้้าดัังกล่่าวต้้องถืือว่่ายัังอยู่่�  

อารัักขาของศุุลกากร เน่ื่�องจากยัังมิิได้้มีีการชำำ�ระค่่าภาษีี 

อากรและยัังไม่่ได้้รัับการตรวจปล่่อยออกจากอารัักขา 

ซึ่่ �งกฎหมายศุุลกากรได้้กำำ�หนดหน้้าที่่ �ของพนัักงาน 

ศุุลกากรที่่ �เกี่่ �ยวข้้องให้้มีีหน้้าที่่ �ในการกำำ�กัับติิดตาม  

และควบคุุมสิินค้้าที่่�ยัังอยู่่�ในอารัักขาเช่่นนี้้�อย่่างเคร่่งครััด  

เพื่ ่ �อเป็ ็นการป้้องกัันมิิให้ ้เกิ ิดการทุุจริ ิตหลีีกเลี่่  �ยง 

ค่่าภาษีีอากร หรืื อการลัักลอบหนีีศุุลกากร อั ันถืือเป็็น 

ภารกิิจที่่�สำำ�คััญของกรมศุุลกากรอีีกด้้านหนึ่่�งด้้วย ดั ังนั้้�น  

สำำ�นักงานศุุลกากรท่่าเรืือแหลมฉบัังในฐานะท่่านำำ�เข้้าหลัก 

ของประเทศ จึ ึงมุ่่�งเน้้นการพััฒนากระบวนการควบคุุม 

กำำ�กัับและติิดตามการขนส่่งสิินค้้าระหว่่างด่่านศุุลกากร 

ด้้วยการนำำ�นวััตกรรมและเทคโนโลยีต่ี่าง ๆ  มาประยุุกต์ใช้้ 

กัับกระบวนงานของกรมศุุลกากรอย่ ่างบููรณาการ 

เพื่่�อใช้้ในการตรวจสอบสิินค้้า ที่่ �มีีการนำำ�เข้้าและจะถููก 

เคลื่่�อนย้้ายส่่งไปยัังสถานที่่�ต่่าง ๆ เพื่่�อปฏิิบััติิพิิธีีการ 

ศุุลกากรดัังต่่อไปนี้้�
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	 ๑) ระบบการยื่่�นบััญชีีสิินค้้าสำำ�หรัับเรืือก่่อน 
สิินค้้ามาถึึง (Pre-Arrival)  เป็็นกระบวนการให้้บริิการแก่่ 

ผู้้�ขนส่่งสิินค้้าทางทะเล ในการส่่งบััญชีีสิินค้้าสำำ�หรัับเรืือ 

ก่่อนที่่�สิินค้้าจะมาถึึงท่่าที่่�นำำ�เข้้าในราชอาณาจัักรผ่่านระบบ 

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ และเชื่่�อมโยงเข้้ากัับระบบการผ่่านพิิธีีการ 

อิิเล็็กทรอนิิกส์ โดยระบบดัังกล่าวจะสามารถทำำ�ให้้เจ้้าหน้าที่่� 

ศุุลกากรนำำ�ข้้อมููลมาวิิเคราะห์์และบริิหารความเสี่่�ยงเพื่่�อ 

จััดทำำ�โปรไฟล์์สิินค้้าที่่�จะต้้องมีีการเปิิดตรวจหรืือยกเว้้น 

การตรวจต่่อไปได้้ เพื่่ �อมาทำำ�การตรวจสอบกัับข้้อมููล 

ใบขนสิินค้้าที่่�ผู้้�นำำ�เข้้าย่ื่�นต่่อกรมศุุลกากรเพ่ื่�อปฏิิบััติิพิิธีีการ

	 ๒) ระบบเอกซเรย์์ตู้้� คอนเทนเนอร์์สิินค้้าแบบ 
ขัับผ่่าน (Drive Through X-Ray) หรืือที่่ � เรี ียกว่่า 

“FastScan” นั้้�น เป็็นระบบการเอกซเรย์์ตู้้�คอนเทนเนอร์์ 

สิินค้้าระบบใหม่่ล่ ่าสุุด ซึ่่  �งกรมศุุลกากรได้้นำ ำ�มาใช้้ 

โดยเปิิดใช้้นำำ�ร่่อง ณ สำ ำ�นัักงานศุุลกากรท่่าเรืือแหลมฉบััง 

เป็็นแห่่งแรก  เพื่่ �อใช้้ในการตรวจสอบสิินค้้าที่่ �มี ีการ 

นำำ�เข้้าและจะต้้องมีีการเคลื่่ �อนย้้ายหรืือลากตู้้� ไปยัังที่่ � 

ทำำ�การศุุลกากรแห่่งอ่ื่�น ซึ่่�งระบบดัังกล่าวจะสามารถสแกน 

สิินค้้าที่่�บรรจุุอยู่่�ภายในตู้้�สิินค้้าโดยที่่�ผู้้�ขั ับขี่่�รถบรรทุุก 

ไม่่ต้้องลงจากยานพาหนะ ซึ่่�งจะเป็็นการอำำ�นวยความสะดวก 

แก่่ผู้้�ประกอบการขนส่่งให้้สามารถประหยััดเวลาในการ

ผ่่านพิิธีีการได้้เป็็นอย่่างดีี และระบบดัังกล่่าวสามารถจะ 

บัันทึึกภาพเอกซเรย์์ และหมายเลขทะเบีียนรถของยานพาหนะ 

ตลอดจนเวลาที่่�ผ่่านการตรวจปล่่อยออกจากท่่าต้้นทาง  

ส่่งไปยังท่่าปลายทางเพ่ื่�อประกอบการควบคุุมกำำ�กับติิดตาม 

การเคล่ื่�อนย้้ายสิินค้้าได้้อีีกด้วย 

	

	 ๓) ระบบติิดตามทางศุุลกากรภายใต้้เทคโนโลยีี 
กุุญแจอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Lock System)  เป็็นเทคโนโลยีี 

รููปแบบใหม่่ที่่ �นำำ�เข้้ามาทดแทนการใช้้ดวงตราตะกั่่ �ว 

ของเจ้้าหน้้าที่่�ศุุลกากร (Customs Seal) เพื่่�อใช้้ในการ 

ควบคุุมการเคลื่่ �อนย้้ายสิินค้้าระหว่่างด่่านศุุลกากร 

ด้้วยกััน โดยสิินค้้าที่่�ถููกล็็อคด้้วยกุุญแจอิิเล็็กทรอนิิกส์์นี้้� 

ยัังไม่่ได้้มีีการชำำ�ระค่่าภาษีี และต้้องอยู่่�ในอารัักขาของ 

ศุุลกากรจนกว่่าจะผ่่านพิิธีีการศุุลกากรและชำำ�ระค่่าภาษี ี

อากรตามกฎหมายว่่าด้้วยศุุลกากรและกฎหมายอื่่ �น 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้ครบถ้้วน

	 ๔) ระบบกล้้องโทรทััศน์์วงจรปิิด (CCTV)
เป็็นเทคโนโลยีีการควบคุุมทางศุุลกากรในการกำำ�กัับ

ติิดตามสิินค้้าที่่ �มี ีการขนส่่งไประหว่่างด่่านศุุลกากร 

ซึ่่ �งกรมศุุลกากรได้้ติ ิดตั้้ �งกล้้อง CCTV ไว้้ ณ ด่ ่าน 

ศุุลกากรทั่่ �วประเทศ  และไม่่เพีียงแต่่จะสามารถเรีียก 

ดู ูภาพได้ ้จากด่ ่านศุ ุลกากรที่่  �มี ีการติ ิดตั้้  � ง เท่ ่านั้้  �น  

แต่่กรมศุุลกากรสามารถเรีียกดููภาพจากกล้้องวงจรปิิด 

ทั่่�วประเทศได้้จากหน่่วยงานส่่วนกลาง ณ ศู ูนย์์ประมวล 

ข้้อมููลการข่่าวทางศุุลกากร ของกรมศุุลกากรได้้อีีกด้้วย 

	 ๕) ระบบ National Single Window (NSW) 
เป็็นระบบการเชื่่�อมโยงเพื่่�อบููรณาการระบบการนำำ�เข้้า- 

ส่่งออกและโลจิิสติิกส์ของประเทศไทยให้้อยู่่�ในระบบเดีียว 

เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้กัับผู้้�ประกอบการนำำ�เข้้า-ส่่งออก 

ในการส่่งข้้อมููลผ่่านระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ข ณะเดีียวกััน 

ก็็เป็็นช่่องทางให้้หน่วยงานต่่าง ๆ  ที่่�ดำำ�เนิินการอนุุมััติิ อนุุญาต 

ในกระบวนการผ่่านพิิธีีการศุุลกากรให้้สามารถรัับส่่งข้้อมููล 

ได้้จากระบบเดีียว โดยเจ้้าหน้้าที่่�ศุุลกากรซึ่่�งปฏิิบััติิหน้้าที่่� 

หน้้างานก็็จะสามารถเรีียกดููข้้อมููลต่่าง ๆ ทั้้ �งข้้อมููลใบขน 

สิินค้้า ข้ ้อมููลใบอนุุญาตตลอดจนข้้อมููลการรัับชำำ�ระเงิิน  

ได้้จากระบบดัังกล่่าวเพื่่�อปฏิิบััติิพิิธีีการในการตรวจปล่่อย

สิินค้้าได้้จากระบบการผ่่านพิิธีีการศุุลกากรอิิเล็็กทรอนิิกส์ 

	 ๖) ระบบการรัับชำำ�ระค่่าภาษีีอากร ค่่าธรรมเนีียม 
รายได้้อ่ื่�น ๆ   และ/หรือเงิินประกััน ผ่่านช่่องทางการให้้บริิการ 
ของธนาคารและตััวแทนรัับชำำ�ระ (Bill Payment) เป็็นระบบ 

การรัับชำำ�ระเงิินของกรมศุุลกากรที่่�ให้้บริิการแก่่ผู้้�ประกอบการ 

ให้้สามารถชำำ�ระค่่าภาษีีอากรได้้ทุุกที่่� ทุกเวลา ผ่านธนาคาร 

และตััวแทนรัับชำำ�ระที่่ �ทำำ�ความตกลงกัับกรมศุุลกากร 

โดยที่่ �ไม่่ต้้องเดิินทางมาชำำ�ระเงิินที่่ �ด่่านศุุลกากรและ

สามารถพิิมพ์์ใบเสร็็จรัับเงิินได้้ด้้วยตนเอง ซึ่่  �งจะช่่วย 
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ให้ ้ผู้้�ป  ระกอบการประหยััดเวลาและค่ ่าใช้ ้จ่ ่ายใน 

การมาติิดต่อราชการ  และเม่ื่�อชำำ�ระอากรโดยครบถ้้วนแล้้ว   

ระบบการรัับชำำ�ระดัังกล่่าวจะเชื่่�อมโยงเข้้ากัับระบบการ 

ผ่่านพิิธีีการศุุลกากรอิิเล็็กทรอนิิกส์ (TCES) แบบเรีียลไทม์์ 

และจะปรัับสถานะในการผ่่านพิิธีีการทางศุุลกากรเพื่่�อ 

ให้้เจ้้าหน้้าที่่�ศุุลกากรทำำ�การตรวจปล่่อยสิินค้้าออกจาก 

อารัักขาต่่อไป

	

	 ๗) การควบคุุมและกำำ�กัับติิดตามการขนส่่ง 
สิินค้้าด้้วยระยะเวลาการขนส่่ง (Time Tracking and 
Trace System) เป็็นการนำำ�เอาระยะเวลาในการขนส่่ง

สิินค้้าที่่�บรรทุุกในตู้้�คอนเทนเนอร์์จากด่่านศุุลกากรที่่�เป็็น

ท่่าต้้นทางหรืือท่่าที่่�นำำ�เข้้า ไปยัังด่่านศุุลกากรอีีกแห่่งหนึ่่�ง 

หรืือที่่�เรีียกว่า “การลากตู้้�” มาใช้้ในการกำำ�กับติิดตามสิินค้้า 

ซึ่่ �งโดยปกติิธรรมดาของการประกอบธุุรกิิจการขนส่่ง 

ย่่อมสามารถคำำ�นวณระยะเวลาที่่�จะขนส่่งของจากจุดหนึ่่�ง 

ไปยัังอีีกจุุดหนึ่่�งได้้ เพื่่�อคำำ�นวณต้้นทุุนการขนส่่งสิินค้้า 

แต่่ในทางศุุลกากรนั้้�น ก ารทราบระยะเวลาที่่�ใช้้ขนส่่ง 

สิินค้้า จะสามารถบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและวิิเคราะห์์ 

สิินค้้ากลุ่่� มเสี่่  �ยงที่่ �จะมีีการลัักลอบหนีีศุ ุลกากรได้  ้

เช่่น ก ารขนส่่งด้้วยยานพาหนะรถบรรทุุกจากท่่าเรืือ 

แหลมฉบัังไปยัังด่่านศุุลกากรหนองคาย ใช้้เวลาไม่่เกิิน  

3 วั ัน ดั ังนั้้�นหากพบว่่ามีกีารนำำ�สิินค้้าไปถึึงด่่านศุุลกากร 

ปลายทางเกิินกว่่าระยะเวลาดัังกล่่าวก็็ย่่อมเป็็นการผิิด 

สัังเกตและมีีเหตุุอัันควรสงสััยที่่�จะใช้้ระบบควบคุุมทาง 

ศุุลกากรเข้้ามาตรวจค้้นจัับกุุมรถบรรทุุกและตู้้�สิินค้้า 

ดัังกล่าวได้้ เป็็นต้้น 

	 ด้้วยการบููรณาการนวััตกรรมและเทคโนโลยี ี

ข้้างต้้น ผู้้� เขีียนหวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่าหน่่วยงานศุุลกากร 

ที่่�รัับผิิดชอบในด้้านการปฏิิบััติิพิิธีีการสิินค้้าที่่�นำำ�เข้้า– 

ส่่งออกทางทะเล จ ะสามารถบููรณาการเทคโนโลยีีและ 

นวััตกรรมที่่ �มี ีอยู่่� ให้้เป็็นระบบมากยิ่่ �งขึ้้ �น เพื่่ �อเพิ่่ �ม 

ประสิิทธิิภาพในการควบคุุมทางศุุลกากรแก่ส่ิินค้้าที่่�ต้้อง 

ภาระค่่าภาษีีอากร มิให้้อาศััยช่่องว่่างของการเคล่ื่�อนย้้าย 

สิินค้้าในระหว่่างที่่ �อยู่่� ในอารัักขา ในการลัักลอบหนี ี

ศุุลกากรหรืือการหลีีกเลี่่�ยงค่่าภาษีีอากรอัันจะเป็็นการ 

เพิ่่ �มประสิิทธิิภาพในการป้้องกัันและปราบปราม ซึ่่  �ง 

ส่่งผลให้้การจััดเก็็บภาษีีศุุลกากรของกรมศุุลกากร 

มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

........................................................
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กรมศุุลกากร ร่่วมกัับ ศรชล. จัับกุุมเรืือบรรทุุกน้ำำ��มััน จำำ�นวน ๒ ลำำ�  
มููลค่่าของกลางกว่่า ๓.๘ ล้้านบาท 

	 นายไชยทััต นิ ิวาศะบุุตร ผู้้� เชี่่ �ยวชาญด้้านการ

สืืบสวนและปราบปราม ก องสืืบสวนและปราบปราม 

เป็็นผู้้� แทนกรมศุุลกากร ร่ ่วมแถลงข่่าวกัับศููนย์์รัักษา 

ผลประโยชน์ของชาติิทางทะเล นำำ�โดยพลเรืือโท สุทธิินัันท์์ 

สมานรัักษ์์ ในฐานะผู้้�บััญชาการทััพเรืือภาคที่่� ๑ และ 

ผู้้�อำำ�นวยการศููนย์์อำำ�นวยการรัักษาผลประโยชน์์ของชาติ ิ

ทางทะเลภาค ๑ พล.ร.ต.ชาติิชาย ทองสะอาด ผอ.สน.ฝอ. 

ศรชล.ภาค ๑ น.อ.เอกภาพ  สายโสภา รอง ผอ.ศรชล.

จัังหวัดสมุุทรสาคร และพล.ต.ต.ศิิร์์ธััชเขต ครููวััฒนเศรษฐ์์ 

ผบก.รน./หน.ชป.รน.ศปนม.ตร. ก องบัังคัับการตำำ�รวจน้ำำ�� 

กรณี ีจั ับกุ ุม เรืื  อบรรทุ ุกน้ำ ำ � �มั ัน  ลั  ั กลอบบรรทุ ุก 

น้ำำ��มัันดีีเซลเข้้ามาจำำ�หน่่ายในประเทศ ปริ ิมาณรวมกว่่า 

140,000 ลิ ิตร มู ูลค่่าประมาณ 3,800,000 บาท 

ณ หน่่วยสืืบสวนปราบปรามสมุุทรปราการ ก องสืืบสวน 

และปราบปราม จัังหวัดสมุุทรปราการ

	 สืืบเนื่่�องจากการลัักลอบค้้าน้ำำ��มัันผิิดกฎหมาย 

ในช่่วงที่่�ผ่่านมามีีแนวโน้้มรุุนแรงและเพิ่่�มสููงขึ้้�น ส่ ่งผล 

กระทบต่่อเศรษฐกิ ิจและความมั่่  �นคงของประเทศ 

อย่่างร้้ายแรง ในการนี้้� พ ลเรืือโท สุ ุทธิินัันท์์ สมานรัักษ์์ 

ในฐานะผู้้�บััญชาการทััพเรืือภาคที่่� ๑ และผู้้�อำำ�นวยการ 

ศููนย์์อำำ�นวยการรัักษาผลประโยชน์ของชาติิทางทะเลภาค ๑  

จึึงมอบหมายและสั่่ �งการให้้เรืือในหมวดเรืือเฉพาะกิิจ 

ทััพเรืือภาคที่่� ๑ ซึ่่ �งลาดตระเวนทางทะเล ให้้เตรีียมแผน 

ในการป้้องกัันและปราบปรามพร้อมทั้้�งติิดตามสถานการณ์์

การลัักลอบค้้าน้ำำ��มัันผิิดกฎหมายอย่่างใกล้้ชิิด ซึ่่ �งเป็็นการ 

ปฏิิบััติิงานที่่�บููรณาการร่่วมกัันของศููนย์์อำำ�นวยการรัักษา 
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ผลประโยชน์์ของชาติิทางทะเลภาค ๑ (ศรชล.ภาค.๑) 

กรมศุุลกากร  ตำำ�รวจน้ำำ�� และศรชล. จัังหวัดสมุุทรสาคร 

ในการปฏิิบััติิด้้านการข่่าวและเฝ้้าติิดตามของทััพเรืือ 

ภาคที่่� ๑ ที่่  �ผ่่านมา นำ ำ�ไปสู่่�การสั่่ �งการ เรืือ ต.๑๑๒ 

ซึ่่ �งลาดตระเวนในทะเล พื้้  �นที่่ �จั ังหวั ัดสมุุทรสาคร 

ให้้ออกปฏิิบััติิภารกิิจ เฝ้้าติิดตามสถานการณ์์ จนตรวจพบ 

เรืือบรรทุุกน้ำำ��มัน ส.พรนาวิิน บริิเวณปากร่องแม่่น้ำำ��ท่าจีีน 

จัังหวััดสมุุทรสาคร และนำำ�ไปสู่่�ก ารร่่วมกัันจัับกุุม  

เรืือ พ.สุุดสาคร ๔ เพิ่่�มอีีก ๑ ลำำ� ซึ่่�งเรืือทั้้�ง ๒ ลำำ� ไม่่มีีเอกสาร 

หลัักฐานผ่่านพิิธีีการทางศุุลกากรมาแสดง ในการนี้้ �  

ได้้ดำำ�เนิินการตรวจสอบอย่่างละเอีียดและดำำ�เนิินคดีีตาม

กฎหมายต่่อไป
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จัับกุุมกาแฟลดความอ้้วน (SLIMMING COFFEE) ที่่�มีีส่่วนผสมของสารไซบููทรามีีน
(SIBUTRAMINE)  ซึ่่�งเป็็นวััตถุุออกฤทธิ์์�ต่่อจิิตประสาท ประเภท ๑ จำำ�นวน ๒๐๒,๕๐๐ ซอง 

น้ำำ��หนัักรวม ๒,๐๒๕ กิิโลกรััม

	 เม่ื่�อวัันศุุกร์ที่่� 20 มีนาคม 2563 เวลา 14.00 น. 

ณ บริ ิ เวณศู ูนย์ ์ เอกซเรย์ ์และเทคโนโลยี ีศุ ุลกากร  

สำำ�นักงานศุุลกากรท่่าเรืือกรุงเทพ โดยนายบุุญมา สิริิธรังศรี  

ผู้้�อำ    ำ � น วยกา รสำ ำ�นั ักงานศุ ุลกากรท่ ่าเรืื อกรุ ุงเทพ  

เจ้้าหน้้าที่่�สำ ำ �นั ักงานคณะกรรมการอาหารและยา  

พ.ต.อ. ดนุ ุภั ัทร ขวั  ัญพสุุมนต์์ ผู้้�กำ    ำ�กั ับการสถานีี 

ตำำ�รวจนครบาลท่่าเรืือ และ นายแถมสิิน ศรี ีบางพลีีน้้อย 

รองผู้้�อำ    ำ �นวยการฝ่ ่ ายปฏิ ิบั ัติ ิการเรืื อและสิ ินค้ ้ า 

ท่่าเรืือกรุุงเทพ  ได้้ร่่วมกัันแถลงข่่าว ก ารจัับกุุมสิินค้้า 

หลีีกเลี่่ �ยงข้้อห้้าม ข้ ้อจำำ�กััดในการส่่งออกสิินค้้ากาแฟ 

ลดความอ้้วน (SLIMMING COFFEE) จำำ�นวน 202,500 ซอง  

น้ำำ��หนัักรวม 2,025 กิ ิโลกรััม มู ูลค่่าของกลางประมาณ 

4 ล้านบาท

	 ตามที่่�กรมศุุลกากร โดยนายกฤษฎา จีนะวิิจารณะ 

อธิิบดีีกรมศุุลกากร มี ีนโยบายเข้้มงวดเป็็นพิิเศษในการ 

ป้้องกัันและปราบปรามการหลีีกเลี่่�ยงและลัักลอบส่่งออก 

สิินค้้าต้้องห้้าม ต้องจำำ�กัด จึงสั่่�งการให้้ นายกิิตติิ สุทธิิสััมพัันธ์์ 

รองอธิิบดีี รักษาการในตำำ�แหน่ง ที่่�ปรึกษาด้้านการพััฒนา 

และบริิหารการจััดเก็็บภาษีี และ นายบุุญมา สิ ิริิธรัังศรี ี 

ผู้้�อำ   ำ �นวยการสำ ำ�นั ักงานศุ ุลกากรท่ ่า เรืื อกรุ ุ ง เทพ  

วางแผนในการปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่� โดยมอบหมาย 

ให้้ฝ่่ายบริิการศุุลกากรที่่ � 1 ส่ ่วนบริิการศุุลกากร 3 

ร่ ่วมกั ับฝ่ ่ายสืื บสวนและปราบปราม ส่  ่วนควบคุุม 

ทางศุ ุลกากร ดำ  ำ�เนิ ินการตรวจสอบสิ ินค้ ้าส่ ่งออก 

ตามใบขนสิินค้้าขาออกเลขที่่� A020 16302 11480 

ส่่งออกโดยเรืือ MOUNT NICHOLSON วันที่่�ส่่งออก 11 
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มีีนาคม 2563 ประเทศปลายทาง PHILIPPINES เน่ื่�องจาก 

มีีเหตุุอัันควรสงสััยว่่ามีีสิินค้้าเป็็นของต้้องห้้ามต้้องจำำ�กััด 

ในการส่่งออกซุุกซ่่อนปะปนอยู่่� อั ันเป็็นความผิิดตาม 

กฎหมายศุุลกากรและกฎหมายอ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องใบขนสิินค้้า 

ฉบัับดัังกล่่าวสำำ�แดงสิินค้้าเป็็น ข องใช้้ส่่วนบุุคคล (OLD 

CLOTHES, ASSORTED GROCERIES ,OLD SHOES, 

BOOKS AND MAGAZINES, SOUVENIRS) จำำ�นวน 257 กล่อง 

บรรทุุกมาโดยรถยนต์์กระบะ 4 ล้ ้อ จำ ำ�นวน 1 คั ัน 

และรถบรรทุุก  6 ล้ ้อ จำ ำ�นวน 3 คั ัน สั่่ �งการตรวจเป็็น 

“ให้้เปิิดตรวจ” โดยหลัักการตรวจสอบของส่่งออกจะใช้้ 

วิิธีีการตรวจสอบด้้วยเครื่่�อง x-ray จึ ึงได้้ส่่งรถดัังกล่่าว 

ไปตรวจสอบด้้วยเคร่ื่�อง x-ray จำำ�นวน 1 คัน ซึ่่�งภาพถ่าย 

x-ray พ บว่่ามีีลัักษณะเป็็นกล่่องขนาดเล็็กจำำ�นวนมาก  

จึึงได้้ทำำ�การเปิิดตรวจทางกายภาพอย่่างละเอีียดทั้้�งหมด 

โดยตรวจพบเป็็นเสื้้�อผ้้าเก่่าใช้้แล้้ว รองเท้้าเก่่าใช้้แล้้ว 

หนัังสืือเก่่าใช้้แล้้ว และของใช้้ส่่วนตััวเก่่าใช้้แล้้วต่่างๆ 

ตรงตามสำำ�แดง และตรวจพบสิินค้้าไม่่ตรงตามสำำ�แดง 

เป็ ็นกาแฟลดความอ้ ้วน (SLIMMING COFFEE) 

ยี่่�ห้้อ LISHOU จำ ำ�นวน 90 ลั ัง ลั ังละ 150 ก ระป๋๋อง  

รวม 13,500 กระป๋๋อง โดย 1 กระป๋๋องบรรจุุ 15 ซอง  

ซองละ 10 กรัม รวมทั้้�งหมด 202,500 ซอง จึงได้้ส่่งตััวอย่่าง 

สิินค้้าเพ่ื่�อทำำ�การตรวจสอบและวิิเคราะห์์ตััวอย่่างสิินค้้าไป

ยัังด่่านอาหารและยาท่่าเรืือกรุงเทพ ซึ่่�งเป็็นผู้้�ประสานไป 

ยัังกรมวิิทยาศาสตร์์การแพทย์์ ข อให้้วิิเคราะห์์ตััวอย่่าง 

สิินค้้าเป็็นกรณีีเร่่งด่่วน ผลการวิิเคราะห์์พบเป็็นผลิิตภััณฑ์์ 

กาแฟลดความอ้้วน ที่่ �มีีสาร SIBUTRAMINE เป็็นส่่วน 

ประกอบซึ่่�งเป็็นวััตถุุออกฤทธิ์์�ต่่อจิิตและประสาท ประเภท 1 

ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุุข  เรื่ ่ �อง ระบุุชื่ ่ �อ 

วััตถุุออกฤทธิ์์�ในประเภท 1 พ .ศ. 2561 ลำ ำ�ดัับที่่� 20 

	 กรณีีดัังกล่่าวเป็็นการส่่งออกของที่่�ผ่่านหรืือ

กำำ�ลัังผ่่านพิิธีีการศุุลกากรออกไปนอกราชอาณาจัักร 

โดยหลีกเลี่่�ยงข้้อจำำ�กัด  โดยการสำำ�แดงชนิดของ ปริ มาณ 

และน้ำำ��หนัักเป็็นเท็็จ อั ันเป็็นความผิิดฐานสำำ�แดงเท็็จ

หลีีกเลี่่�ยงข้้อจำำ�กััด  ตามมาตรา 202 244 ป ระกอบ 

มาตรา 252 แห่่ง พ .ร.บ. ศุุลกากร พ.ศ. 2560 และ 

พ.ร.บ.วััตถุุออกฤทธิ์์�ต่่อจิิตและประสาท พ .ศ. 2559 

มาตรา 14 ป ระกอบบทกำำ�หนดโทษตามมาตรา 115 

ผู้้�ใดผลิิต นำำ�เข้้าหรืือส่่งออกซึ่่�งวััตถุุออกฤทธิ์์�ในประเภท 1 

อัันเป็็นการฝ่่าฝืืนมาตรา 14 วรรคหนึ่่�ง ต้ ้องระวางโทษ 

จำำ�คุุกตั้้�งแต่่ห้้าปีีถึึงยี่่�สิิบปีี และปรัับตั้้�งแต่่ห้้าแสนบาท 

ถึึงสองล้้านบาท จึ ึงได้้ยึึดของกลางดัังกล่่าว ส่ ่งกอง 

บััญชาการตำำ�รวจปราบปรามยาเสพติิด  (บช.ปส.) 

เพ่ื่�อดำำ�เนิินการตามกฎหมายต่่อไป 
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การเพ��มประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากร ณ ท�าอากาศยาน
ด�วยการบูรณาการระบบเทคโนโลยีดิจ�ทัลและการบร�หารจัดการความเสี่ยง

            จากเหตุการณวินาศกรรม ๙/๑๑ (ไนนวันวัน) ของผูกอการรายตอประเทศสหรัฐอเมริกา เมื่อวันที่

๑๑ กันยายน พ.ศ.๒๕๔๔ ทำใหมีผูเสียชีวิตเกือบ ๓,๐๐๐ คน สงผลใหหลายประเทศไดนำเครื่องมือและอุปกรณ

เพื่อการรักษาความปลอดภัยใหแกผูโดยสารและอากาศยาน โดยองคการศุลกากรโลก (WCO) รวมกับองคกรอื่นๆ

เชนสมาคมขนสงทางอากาศระหวางประเทศ (IATA) และองคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ (ICAO)

ไดรวมมือกันสนับสนุนใหประเทศสมาชิกนำระบบขอมูลผูโดยสารลวงหนา (Advanced Passenger Information : API)

และระบบบันทึกชื่อผูโดยสาร (Passenger Name Record : PNR) ประกอบดวย ขอมูลการจองบัตรโดยสาร

การเช็คอิน/การออกบัตรโดยสาร ขอมูลตารางการบิน ขอมูลรายละเอียดวันเวลาที่ทำการจอง และขอมูลอื่นๆ

โดยกำหนดและประกาศมาตรฐานการรับขอมูล PNR

อยูในชื่อ PNRGOV ออกมาแลวหลายรูปแบบ ไดแก

PNRGOV EDIFACT  ๑๐.๑ PNRGOV EDIFACT

๑๑.๑ PNRGOV EDIFACT  ๑๒.๑ PNRGOV EDIFACT

๑๓.๑ PNRGOV XML  มาใชในดานการวิเคราะห

ขอมูลในมุมมองตางๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุม

ทางศุลกากร อำนวยความสะดวกการเดินทางและ

ระบุความเสี่ยงลวงหนา 

โดย นายธงชัย สุมโนทยาน
นักว�ชาการศุลกากรชำนาญการพ�เศษ

รักษาการผู�เชี่ยวชาญด�านเทคนิคการตรวจสอบผู�โดยสาร

            กรมศุลกากร ไดมีระบบเชื่อมตอและแลกเปลี่ยนขอมูลกับระบบ APPS ในป พ.ศ.๒๕๕๘ มาใชในการ

ควบคุมทางศุลกากร โดยนำขอมูลผูโดยสารลวงหนาตรวจสอบ วิเคราะห ประมวลผล จัดการขอมูลผูโดยสาร

ไดลวงหนา และกำหนดมาตรการเฝาระวังผูโดยสาร สารเสพติดและวัตถุอันตรายที่นำติดตัวไดทันทวงที จนนำ

ไปสูการจับกุมไดเปนผลสำเร็จ และออกประกาศกรมศุลกากร ท่ี ๔๓/๒๕๖๑ เร่ือง กำหนดรายการขอมูลสำหรับ

ฐานขอมูลการเดินทางของผูโดยสาร (Passenger Name Record : PNR) เพื่อใชในการรายงานอากาศยาน

ทางอิเล็กทรอนิกส ประกาศ ณ วันที่ ๓๑ มกราคม พ.ศ.๒๕๖๑ กำหนดใหสายการบินสงขอมูลสำหรับฐานขอมูล

การเดินทางของผูโดยสารไปยังระบบตรวจสอบและคัดกรองผูโดยสารลวงหนา ซึ่งปจจุบันพบวา มีสายการบิน

จำนวน ๓๕ สายการบิน ไดทำการสงขอมูล PNR อัตโนมัติอยางตอเนื่อง คิดเปนรอยละ ๒๔.๖ ของสายการบิน

ทั้งหมดที่ทำการบินระหวางประเทศ เขา-ออก และผานประเทศไทย โดยจำนวนผูโดยสารจากสายการบิน

ท้ัง ๓๕ สายการบินคิดเปนรอยละ ๔๓.๗๓ ของจำนวนผูโดยสาร

ทั้งหมด (เปรียบเทียบจากปริมาณผูโดยสารในเดือนธันวาคม

พ.ศ.๒๕๖๒)

            แมวาผลการใชระบบ  APPS และ  PNR

จะชวยใหเจาหนาที่ศุลกากรปฏิบัติงานควบคุมทางศุลกากร

ณ ทาอากาศยานไดอยางสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้นก็ตาม แตก็ยังพบขอจำกัดเกี่ยวกับ

 ๑) ขอมูลผูโดยสารในระบบ APPS/PNR ไมเพียงพอตอการคนหาผูโดยสารท่ีมีความเส่ียงในการกระทำ

     ผิดตามกฎหมายศุลกากรหรือกฎหมายอื่น

 ๒) จำนวนสายการบินท่ีไมไดจัดสงขอมูลคิดเปนรอยละ ๗๕.๖ และขอมูลผูโดยสารลวงหนา คิดเปนรอยละ

     ๕๖.๒๗ ที่ยังไมไดสงเขาระบบ APPS และ PNR และ ๓ ปริมาณผูโดยสารที่เดินทางเขา ออกและผาน

     ประเทศไทย มีอัตราการขยายตัวที่เพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่องทุกป ทำใหการวิเคราะหและประมวลผล

     เพื่อคนหาการวิเคราะหประมวลผลและกำหนดกลุมเสี่ยงไดไมครอบคลุม ไมครบถวน จนไมสามารถ

     กำหนดมาตรการทางศุลกากรที่สงผลตอการจับกุมไดอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ

            ในประเทศไทย บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน)  รับหนาท่ีเปนเจาภาพจัดหาติดต้ังระบบตรวจสอบ

และคัดกรองผูโดยสารลวงหนาและกรมการบินพลเรือน ( ในขณะน้ัน)  ไดออกขอบังคับของคณะกรรมการการบินพลเรือน

ฉบับท่ี ๘๗ วาดวยการอำนวยความสะดวกเพ่ือตรวจสอบและคัดกรองผูโดยสารลวงหนา กำหนดใหสนามบินท่ีมีการใหบริการ

ผูโดยสารระหวางประเทศ ตองจัดใหมีระบบตรวจสอบและคัดกรองผูโดยสารลวงหนา (Advance Passenger Processing

System : APPS) รวมทั้งใหผูจดทะเบียนอากาศยานตองทำการสงขอมูลผูโดยสารและลูกเรือลวงหนาตามมาตรฐาน

สากลใหสำนักงานตรวจคนเขาเมืองตรวจสอบและประมวลผลพิจารณาการอนุญาตเขา-ออกหรือผานประเทศไทย
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            กรมศุลกากร ไดมีระบบเชื่อมตอและแลกเปลี่ยนขอมูลกับระบบ APPS ในป พ.ศ.๒๕๕๘ มาใชในการ

ควบคุมทางศุลกากร โดยนำขอมูลผูโดยสารลวงหนาตรวจสอบ วิเคราะห ประมวลผล จัดการขอมูลผูโดยสาร

ไดลวงหนา และกำหนดมาตรการเฝาระวังผูโดยสาร สารเสพติดและวัตถุอันตรายที่นำติดตัวไดทันทวงที จนนำ

ไปสูการจับกุมไดเปนผลสำเร็จ และออกประกาศกรมศุลกากร ท่ี ๔๓/๒๕๖๑ เร่ือง กำหนดรายการขอมูลสำหรับ

ฐานขอมูลการเดินทางของผูโดยสาร (Passenger Name Record : PNR) เพื่อใชในการรายงานอากาศยาน

ทางอิเล็กทรอนิกส ประกาศ ณ วันที่ ๓๑ มกราคม พ.ศ.๒๕๖๑ กำหนดใหสายการบินสงขอมูลสำหรับฐานขอมูล

การเดินทางของผูโดยสารไปยังระบบตรวจสอบและคัดกรองผูโดยสารลวงหนา ซึ่งปจจุบันพบวา มีสายการบิน

จำนวน ๓๕ สายการบิน ไดทำการสงขอมูล PNR อัตโนมัติอยางตอเนื่อง คิดเปนรอยละ ๒๔.๖ ของสายการบิน

ทั้งหมดที่ทำการบินระหวางประเทศ เขา-ออก และผานประเทศไทย โดยจำนวนผูโดยสารจากสายการบิน

ท้ัง ๓๕ สายการบินคิดเปนรอยละ ๔๓.๗๓ ของจำนวนผูโดยสาร

ทั้งหมด (เปรียบเทียบจากปริมาณผูโดยสารในเดือนธันวาคม

พ.ศ.๒๕๖๒)

            แมวาผลการใชระบบ  APPS และ  PNR

จะชวยใหเจาหนาที่ศุลกากรปฏิบัติงานควบคุมทางศุลกากร

ณ ทาอากาศยานไดอยางสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ้นก็ตาม แตก็ยังพบขอจำกัดเกี่ยวกับ

 ๑) ขอมูลผูโดยสารในระบบ APPS/PNR ไมเพียงพอตอการคนหาผูโดยสารท่ีมีความเส่ียงในการกระทำ

     ผิดตามกฎหมายศุลกากรหรือกฎหมายอื่น

 ๒) จำนวนสายการบินท่ีไมไดจัดสงขอมูลคิดเปนรอยละ ๗๕.๖ และขอมูลผูโดยสารลวงหนา คิดเปนรอยละ

     ๕๖.๒๗ ที่ยังไมไดสงเขาระบบ APPS และ PNR และ ๓ ปริมาณผูโดยสารที่เดินทางเขา ออกและผาน

     ประเทศไทย มีอัตราการขยายตัวที่เพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่องทุกป ทำใหการวิเคราะหและประมวลผล

     เพื่อคนหาการวิเคราะหประมวลผลและกำหนดกลุมเสี่ยงไดไมครอบคลุม ไมครบถวน จนไมสามารถ

     กำหนดมาตรการทางศุลกากรที่สงผลตอการจับกุมไดอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ

            ในประเทศไทย บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน)  รับหนาท่ีเปนเจาภาพจัดหาติดต้ังระบบตรวจสอบ

และคัดกรองผูโดยสารลวงหนาและกรมการบินพลเรือน ( ในขณะน้ัน)  ไดออกขอบังคับของคณะกรรมการการบินพลเรือน

ฉบับท่ี ๘๗ วาดวยการอำนวยความสะดวกเพ่ือตรวจสอบและคัดกรองผูโดยสารลวงหนา กำหนดใหสนามบินท่ีมีการใหบริการ

ผูโดยสารระหวางประเทศ ตองจัดใหมีระบบตรวจสอบและคัดกรองผูโดยสารลวงหนา (Advance Passenger Processing

System : APPS) รวมทั้งใหผูจดทะเบียนอากาศยานตองทำการสงขอมูลผูโดยสารและลูกเรือลวงหนาตามมาตรฐาน

สากลใหสำนักงานตรวจคนเขาเมืองตรวจสอบและประมวลผลพิจารณาการอนุญาตเขา-ออกหรือผานประเทศไทย
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            การเพิ่มประสิทธิภาพการควบคุมทางศุลกากร ณ ทาอากาศยานดวยการบูรณาการระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัลและการบริหารจัดการความเส่ียง

            กรมศุลกากรไดตระหนักถึงขอจำกัดขางตนและใหความสำคัญตอการอำนวยความสะดวกแกผูโดยสาร

และยกระดับการปองกันอาชญากรรมการขนสงทางอากาศยาน จึงเห็นความสำคัญท่ีตองมีการบูรณาระบบเทคโนโลยี

ดิจิทัลกับระบบ PNR ในการเพิ่มประสิทธิภาพการวิเคราะหและการบริหารจัดการขอมูลความเสี่ยงที่ครอบคลุม

ครบถวน ตอเนื่องและทันทวงที ดังนี้

            ๑. พัฒนาระบบ Customs PNR System เช่ือมตอกับระบบขอมูลอ่ืนๆ ผานระบบ Internet ประกอบดวย

๑) Opensource Acquiring System (Facebook,

Instagram, Twitter เปนตน) มาใชขอมูลบนระบบ

PNR เพ่ือใหการวิเคราะหและตรวจสอบมีความชัดเจน

และแมนยำมากขึ้น

(๒) Gateway to Other Government อาทิ ฐาน

ขอมูลทะเบียนราษฎรในการยืนยันตัวตนบุคคล

ฐานขอมูลการชำระภาษีประจำป  เปนตน  และ

(๓) Machine Learning Environment เพื่อการ

พัฒนา Model การเรียนรูในรูปแบบตางๆ ของขอมูลที่เปนจุดสนใจและแนะนำการสรางขอกำหนดเพื่อใหคำตอบ

ท่ีเหมาะสมใหกับผูใชงานระบบรวมถึงการนำขอกำหนดท่ีไดรับการยืนยันไปสรางเปนขอกำหนดบนระบบประมวลผล

ทำใหสามารถนำขอมูลมาใชเพิ่มประสิทธิภาพใหกับการดำเนินงานและบริหารไดอยางเต็มที่

            ๒. การนำขอมูล PNR ไปตอยอดเพ่ือพัฒนาระบบชาญฉลาด เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใชขอมูล

PNR ที่ไดผลขอมูลตั้งตนในการกำหนดมาตรการ

ทางศุลกากร ณ ทาอากาศยาน ที่สามารถรองรับ

บริบทการเปลี่ยนแปลงไดอยางแมนยำ ครบถวน

และมีศักยภาพสูง ดวยระบบฐานขอมูลความเสี่ยง

ท่ีชาญฉลาด โดยเช่ือมโยงฐานขอมูล PNR กับฐานขอมูล

อื่นๆ ที่เกี่ยวของ ๓ ระบบ ไดแก ๑) Transaction

Data ๒) Big Data Enterprise Warehouse

และ ๓) Intelligence System มาใชในการวิเคราะห

ประมวลและกำหนดเปาหมายกลุมเสี่ยงไดอยาง

ชาญฉลาดโดยใชเปนขอมูลตั้งตนใหกับ 

๑) ระบบธุรกิจแบบชาญฉลาด (BI – Business

Intelligence) เพ่ือแสดงสถานะการดำเนินงานในอดีต

ถึงปจจุบันและพยากรณสำหรับอนาคต  ๒) ระบบ

บริหารความเส่ียง (Risk Management) โดยใชขอมูล

PNR รวมกับขอมูลเหตุการณความเสี่ยงที่เคยเกิดขึ้น

นำมาสรางตัวแบบพยากรณและใหน้ำหนักคา

ความเสี่ยงที่คาดวาจะเกิดขึ้นรวมถึงผลกระทบ

ในดานตางๆ ไดอยางแมนยำ  ๓) ระบบตรวจจับ

เหตุการณผิดปกติ (Anomaly Detection) เพ่ือปองกัน

และเฝาระวังเหตุการณผิดปกติที่คาดวาจะเกิดขึ้น

หรือตรวจสอบความผิดปกติของผูเดินทางทางอากาศในฐานขอมูลศุลกากร  การรับรูถึงความผิดปกติและชวย

แจงเตือนใหเจาหนาที่ทราบลวงหนา ทำใหสามารถแกไขปญหาไดทันทวงที และ  ๔) สำหรับการพัฒนาระบบปญญา

ประดิษฐ (AI) เพื่อสรางผูชวยเสมือน (Virtual Assistance) สำหรับงานของระบบศุลกากร ซึ่งเมื่อนำไปรวมเขากับ

ระบบรูจำภาษามนุษย (Natural Language Recognition) และหุนยนตสนทนาเสมือนจริง (Chatbot) ก็จะชวย

ใหเจาหนาที่สามารถตอบคำถามของผูมาใชบริการหรือชวยแนะนำขั้นตอนที่มักจะผิดพลาด หรือแนะนำวิธีการที่

เปนสูตรสำเร็จ (Prescriptive) ซึ่งจะชวยยกระดับการบริการของหนวยงานใหเปนเลิศไดตอไป

            กรมศุลกากรตองพัฒนากระบวนงานตรวจสอบผูโดยสารใหมีประสิทธิภาพที่สูงขึ้น โดยบูรณาการระบบ

งานของศุลกากร รวมกับสำนักงานตรวจคนเขาเมือง บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) สายการบิน และ

หนวยงานการบินระหวางประเทศ เพื่อสนับสนุนภารกิจงานการควบคุมทางศุลกากร ณ ทาอากาศยาน เชน ระบบ

BIOMETRICS (ภาพถายใบหนาและลายพิมพน้ิวมือ) ของสำนักงานตรวจคนเขาเมือง ระบบ Airport Operational

Database (AODB) เพื่อการจัดสายพานลำเลียงกระเปาและประตูทางเขา-ออกผูโดยสาร (Gate) ระบบโทรทัศน

วงจรปด (CCTV) ของ บริษัท ทาอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) เปนตน  พรอมกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ท่ีมีอยูใหมีประสิทธิภาพ ดวยการจัดอบรมใหความรูในดานการตรวจสอบผูโดยสาร การตรวจคน เทคนิคการสกัดก้ัน

ทางสนามบิน เปนตน  เพื่อยกระดับการอำนวยความสะดวกผูโดยสารคูขนานกับการปองกันอาชญากรรมทาง

อากาศยานตามมาตรฐานสากลไดอยางปลอดภัยและเปนที่ยอมรับจากทุกภาคสวน.
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กิิจกรรมประจำำ�เดืือนมีีนาคม ๒๕๖๓

ส่่งมอบหน้้ากากอนามััยและเครื่่�องตรวจวััดอุุณหภููมิิ 

ให้้แก่่ เจ้้าหน้้าที่่�หน่่วยงานในสัังกััดกรมศุุลกากรทั่่�วประเทศ

ส่่งมอบหน้้ากากอนามััย จำำ�นวน 100,000 ชิ้้�น 

ให้้แก่่ กระทรวงสาธารณสุุข

ส่่งมอบหน้้ากากอนามััยและเครื่่�องวััดอุุณหภููมิิแบบพกพา

ให้้แก่่ “ศููนย์์บริิหารสถานการณ์์การแพร่่ระบาด

ของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา ๒๐๑๙ (โควิิด-๑๙)” ของรััฐบาล

BIG CLEANING

ภายในองค์์กร

หน่่วยงานภายนอก






