คำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.  2551   กรมศุลกากร                                                                                                                                                         แอกสารประกอบ 3

การประเมินสำหรับส่วนราชการ ประกอบด้วย มิติ 4 ด้าน น้ำหนักรวมร้อยละ 100 ดังนี้
1. มิติที่ 1
มิติด้านประสิทธิผล
ร้อยละ 45
2. มิติที่ 2 
มิติด้านคุณภาพการให้บริการ  

            ร้อยละ 20
3. มิติที่ 3 
มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  
ร้อยละ 10
4. มิติที่ 4 
มิติด้านการพัฒนาองค์กร


ร้อยละ 25

การประเมินสำหรับส่วนราชการ คำนวณจากผลคะแนนถ่วงน้ำหนักของมิติ 4 ด้าน ดังนี้
	ผลคะแนน
	น้ำหนัก
(%)
	เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1. 
ผลคะแนนถ่วงน้ำหนักของมิติด้านประสิทธิผล
	45
	1
	2
	3
	4
	5

	2. 
ผลคะแนนถ่วงน้ำหนักของมิติด้านคุณภาพการให้บริการ  
	20
	1
	2
	3
	4
	5

	3. 
ผลคะแนนถ่วงน้ำหนักของมิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  
	10
	1
	2
	3
	4
	5

	4. 
ผลคะแนนถ่วงน้ำหนักของมิติด้านการพัฒนาองค์กร
	25
	1
	2
	3
	4
	5

	รวม
	100
	1
	2
	3
	4
	5


ตัวชี้วัดและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2551  กรมศุลกากร  กระทรวงการคลัง
	ประเด็น
ยุทธศาสตร์
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  
ปี 2551
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	
	2548
	2549
	2550
	1
	2
	3
	4
	5
	

	มิติที่ 1 มิติด้านประสิทธิผล น้ำหนักในการคำนวณผลคะแนนร้อยละ 45  โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ  น้ำหนัก  เป้าหมาย  และเกณฑ์การให้คะแนน  ดังต่อไปนี้

	1. ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของ กระทรวงการคลัง (ร้อยละ 15)
	
	

	(
	การพัฒนาศูนย์บริการร่วมหรือเคาน์เตอร์บริการประชาชน
	
	
	1.1
	ระดับความสำเร็จของการพัฒนาศูนย์บริการร่วมหรือเคาน์เตอร์บริการประชาชน
	2
	5
	-
	5
	N/A
	1
	2
	3
	4
	5
	(
	- เป็นตัวชี้วัดบังคับในระดับกระทรวงของทุกกระทรวง โดยกำหนดน้ำหนักตัวชี้วัดเท่ากับร้อยละ 2

	1.
	การบริหารเศรษฐกิจที่ยั่งยืน
	1.
	การมีเสถียรภาพ การคลังและการเงิน ประเทศมีผลิตภาพและความสามารถ ในการแข่งขัน  
	1.2
	รายได้รัฐบาล (ล้านล้านบาท)
	3
	1.4950
	1.2649
(14.06%)
	1.3394


	1.4456 
	1.3605

X-9%
	1.4053

X-6%
	1.4502

X-3%
	1.4950

X
	1.5249

X+2%
	(
	- พิจารณาจากรายได้สุทธิหลังหักการจัดสรร อปท. แล้ว
  X = ประมาณการรายได้ของรัฐบาลตามเอกสารงบประมาณในปีฯ 51 หรือตามมติคณะรัฐมนตรีให้ปรับปรุง (= 1,495,000 ล้านบาท ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่            5 มิ.ย. 50)  
- กำหนดค่า X ที่ระดับคะแนน 4 โดยมีช่วงปรับคะแนนระดับ 5 เท่ากับ 29,900 ล้านบาท (ร้อยละ 2) และช่วงปรับคะแนนระดับ 1-3 เท่ากับ +/- 44,850  ล้านบาท (ร้อยละ 3) 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.
	การบริหารเศรษฐกิจที่ยั่งยืน
	1.
	การมีเสถียรภาพ การคลังและการเงิน ประเทศมีผลิตภาพและความสามารถ ในการแข่งขัน  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	เงื่อนไข :

- กรณีเกิดปัจจัยภายนอกที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของกระทรวงการคลัง และส่งผลกระทบต่อผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด กระทรวงการคลังจะทำหนังสืออุทธรณ์เพื่อให้คณะกรรมการฯ พิจารณาปรับเกณฑ์การให้คะแนน 

	
	
	
	
	1.3
	หนี้สาธารณะคงค้างต่อผลิตภัณฑ์ มวลรวมในประเทศ ณ ราคาประจำปี
	3
	40
	46.24


	41.38
	37.84 
	44
	43
	42
	41
	40
	(
	- หนี้สาธารณะคงค้าง ณ 30 ก.ย. 

2547 = 3,126,554.16 ล้านบาท2548 = 3,277,497.99 ล้านบาท
2549 = 3,233,120.37 ล้านบาท

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 2550 = 3,178,484.94 ล้านบาท

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	- Nominal GDP ปี พ.ศ.                    

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2547 = 6,489,847 ล้านบาท

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2548 = 7,087,660 ล้านบาท

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ประมาณการ 49 = 7,813,050 ลบ.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ประมาณการ 50 = 8,399,000 ลบ.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ประมาณการ 51 = 8,776,955 ลบ.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.
	การบริหารเศรษฐกิจที่ยั่งยืน
	1.
	การมีเสถียรภาพ การคลังและการเงิน ประเทศมีผลิตภาพและความสามารถ ในการแข่งขัน  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	เงื่อนไข :

- ไม่นับรวมการกู้เงินตามมาตรา        20 (5) พัฒนาตลาดตราสารหนี้         ในประเทศ ตามพระราชบัญญัติการบริหารหนี้สาธารณะ พ.ศ. 2548 ที่แก้ไขเพิ่มเติม

	
	
	
	
	1.4
	อันดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศฯ ตามการจัดอันดับของ IMD
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	- เป็นการวัดขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในด้านประสิทธิภาพของภาครัฐ 

	
	
	
	
	
	1.4.1 ปัจจัยด้านนโยบายการคลัง (Fiscal Policy)
	2
	คงที่หรือ ดีขึ้น 
2 ปัจจัย
	2
	4
	6
	-
	ลดลงทั้งหมด
	คงที่หรือ  ดีขึ้น 
1 ปัจจัย
	คงที่หรือ  ดีขึ้น 
2 ปัจจัย
	คงที่หรือ  ดีขึ้น 
3 ปัจจัย
	
	(Government Efficiency)              ในประเด็นนโยบายการคลัง (Fiscal Policy) และฐานะการคลัง               โดยนโยบายการคลังมีทั้งหมด            14 ปัจจัย แต่มีปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงการคลังโดยตรงและนำมาจัดอันดับ (Ranking) จำนวน              7 ปัจจัย ดังนี้

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1) รายได้จากการจัดเก็บภาษี  ทุกประเภท

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2) อัตราภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	3) อัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล จากกำไร

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	4) อัตราภาษีการบริโภค

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	5) ภาษีบุคคลธรรมดาที่แท้จริง

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	6) ภาษีนิติบุคคลที่แท้จริง

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	7) การหลีกเลี่ยงภาษี

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	โดยไม่วัดปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงการคลัง แต่ไม่นำมา         จัดอันดับจำนวน 3 ปัจจัย คือ

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1) รายได้จากการจัดเก็บภาษี เงินได้บุคคลธรรมดา

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2) รายได้จากการจัดเก็บภาษี เงินได้นิติบุคคล

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	3) รายได้จากการจัดเก็บภาษีทางอ้อม

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	และไม่วัดปัจจัยที่ไม่เกี่ยวข้องกับกระทรวงการคลังโดยตรงจำนวน 4 ปัจจัย คือ

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1) รายได้จากการจัดเก็บภาษีทรัพย์สินและที่ดิน

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2) รายได้จากการจัดเก็บเงินประกันสังคม

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	3) สัดส่วนที่ลูกจ้างต้องจ่ายให้กับเงินประกันสังคม

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	4) สัดส่วนที่นายจ้างต้องจ่ายให้กับเงินประกันสังคม


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	- กรณีมีจำนวนประเทศที่เข้ารับการประเมินผลจาก IMD เพิ่มขึ้น จะไม่นำประเทศดังกล่าวมานับรวมในการ Ranking ประเทศไทยด้วย

	
	
	
	
	
	1.4.2 ปัจจัยด้านฐานะการคลัง (Public Finance)
	2
	คงที่หรือ ดีขึ้น 
1 ปัจจัย
	18
	21
	16
	-
	-
	ลดลงทั้งหมด
	คงที่หรือ  ดีขึ้น 
1 ปัจจัย
	คงที่หรือ  ดีขึ้น 
2 ปัจจัย
	
	ฐานะการคลัง มีทั้งหมด 11 ปัจจัย แต่มีปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงการคลังโดยตรงและนำมาจัดอันดับ (Ranking) จำนวน               6 ปัจจัย ดังนี้

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1) ดุลงบประมาณสัดส่วนต่อ GDP

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2) หนี้สาธารณะทั้งหมดสัดส่วนต่อ GDP

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	3) อัตราการเติบโตที่แท้จริงของหนี้สาธารณะ

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	4) หนี้สาธารณะที่กู้ยืมจากต่างประเทศ

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	5) ภาระหนี้ที่เป็นดอกเบี้ย

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	6) การจัดการทางด้านการคลัง

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	โดยไม่วัดปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงการคลัง แต่ไม่นำมาจัดอันดับจำนวน  4 ปัจจัย คือ 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1) ดุลงบประมาณ  (จำนวนเงิน)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2) หนี้สาธารณะทั้งหมด  (จำนวนเงิน)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	3) หนี้สาธารณะที่กู้ยืมจากภายในประเทศ

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	4) การใช้จ่ายงบประมาณ

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	และไม่วัดปัจจัยที่ไม่เกี่ยวข้องกับกระทรวงการคลังโดยตรงจำนวน  1 ปัจจัย คือ เงินคงคลังและเงินทุนสำรองระหว่างประเทศ

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	- กรณีมีจำนวนประเทศที่เข้ารับการประเมินผลจาก IMD เพิ่มขึ้น จะไม่นำประเทศดังกล่าวมานับรวมในการ Ranking ประเทศไทยด้วย

	
	
	
	
	1.5
	อัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง (CAR) ของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 3 แห่ง 
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	- เป็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับระบบการเงิน                    โดยสถาบันการเงินเฉพาะกิจ               ที่ได้รับเงินเพิ่มทุนจากงบประมาณ 

	
	
	
	
	
	1.5.1 ธ. พัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย (ธพว.)  
	(0.16)
	10
	18.27
	11.36
	N/A

(ณ มิ.ย. 50 = 10.99)
	ต่ำ กว่า 8.50
	-
	8.50
	-
	10.00
	
	ปี 2551 มีจำนวน 3 แห่ง       
- เกณฑ์ในการพิจารณาให้เงิน    เพิ่มทุนที่สำคัญคือให้สถาบันการเงินเฉพาะกิจมี CAR อย่างต่ำ

	
	
	
	
	
	1.5.2 ธ. เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.)
	(1.80)
	10
	10.82
	10.82
	N/A

(ณ มิ.ย.
	ต่ำ กว่า 
	-
	8.50
	-
	10.00
	
	ร้อยละ 10.0 ซึ่งเป็นระดับ Well Capitalized ตาม BIS


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	50 = 10.81)
	8.50
	
	
	
	
	
	Total Asset  ณ มิ.ย. 2550  
หน่วย : ล้านบาท

	
	
	
	
	
	1.5.3 ธ. อิสลามแห่งประเทศไทย(ธอท.)
	(0.04)
	10
	9.59
	2.17
	N/A

(ณ มิ.ย. 
	ต่ำ กว่า 
	-
	8.50
	-
	10.00
	
	                Asset           สัดส่วน
- ธ.ก.ส.    596,821.14        0.90

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	50 = 
	8.50
	
	
	
	
	
	- ธพว.       54,209.57        0.08

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2.07)
	
	
	
	
	
	
	- ธอท.       12,482.77        0.02

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	การพัฒนาสังคม  ที่มีคุณภาพ
	1.
	สนับสนุนให้เศรษฐกิจฐานรากและประชาชน       มีรายได้และคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(
	- ไม่เสนอตัวชี้วัดตามประเด็น         ยุทธศาสตร์นี้ในระดับกระทรวง โดยเสนอกำหนดเป็นตัวชี้วัดระดับกรม

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	การปรับระบบบริหารจัดการ กระทรวงการคลังและเพิ่มประสิทธิภาพ ความทันสมัยและความโปร่งใส    ในการทำงาน  
	1.
	กระทรวงการคลังเป็นองค์กรหลักแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) และเป็นที่ยอมรับ     ด้านความสามารถของบุคลากร รวมทั้งเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ            ในการทำงาน           การให้บริการ ลดการทุจริตคอร์รัปชัน   เพิ่มการใช้ระบบ IT รับผิดชอบแทนเจ้าหน้าที่                          
	1.6
	ผลสำเร็จของการจัดทำรายงานประจำปีของกระทรวง
	1
	สำเร็จ
	-
	สำเร็จ
	สำเร็จ
	ไม่สำเร็จ
	-
	-
	-
	สำเร็จ
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	2.
	ส่งเสริมระบบการ
บริหารจัดการที่ดี    มีการแข่งขันที่เป็นธรรมและผู้บริโภค  มีความเข้าใจเกิดความเข้มแข็ง ได้รับ  ความเป็นธรรมและการคุ้มครองสิทธิอย่างทั่วถึง รวมทั้งสังคมและประชาชนตระหนักถึงความสำคัญของหลัก                ธรรมาภิบาล
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	ประเด็น
ยุทธศาสตร์
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  
ปี 2551
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	
	2548
	2549
	2550
	1
	2
	3
	4
	5
	

	2. ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของ กลุ่มภารกิจ (ร้อยละ 10)
	
	

	1.
	การสร้างความยั่งยืนทางการคลัง
	1.
	ความมั่นคงและเสถียรภาพ       ด้านการคลัง   
	2.1
	จำนวนภาษีที่สามารถจัดเก็บได้  (ล้านล้านบาท)
	5
	1.5894
	1.327 (14.97%)
	1.4275
(7.58%)
	N/A(รอบ 11 เดือน = 
	1.4464
	1.4940
	1.5417
	1.5894
	1.6212
	(
	- จำนวนภาษีที่จัดเก็บได้ในรอบ          11 เดือน ปีงบฯ 50 =      1,398,804 ล้านบาท แบ่งเป็น          

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1.399)
	
	
	
	
	
	
	- กรมศุลกากร = 82,543 ลบ.
- กรมสรรพสามิต = 265,460 ลบ.
- กรมสรรพากร = 1,050,801 ลบ.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	- กำหนดระดับคะแนน 4 เท่ากับ 1,589,400 ล้านบาท (ประมาณการรายได้ตามเอกสารงบประมาณ      ปีฯ 51 ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 5 มิ.ย. 50) มีช่วงปรับคะแนนระดับ 5 เท่ากับ 31,788 ล้านบาท (ร้อยละ 2) และช่วงปรับคะแนนระดับ 1-3 เท่ากับ +/- 47,682               ล้านบาท (ร้อยละ 3)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	การปรับระบบบริหารจัดการ         ให้มีประสิทธิภาพ ทันสมัยและ 
	1.
	การเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพการให้บริการ
	2.2
	ระดับความสำเร็จในการจัดการความรู้ (Knowledge Management)             ของกลุ่มภารกิจด้านรายได้
ระดับการให้คะแนน
	3
	5
	-
	-
	N/A
	1
	2
	3
	4
	5
	(
	- เป็นตัวชี้วัดที่ดำเนินการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2550


	
	ความโปร่งใส           ในการทำงาน
	2.
	บูรณาการทำงานของกรมที่อยู่ใน กลุ่มภารกิจ คือ  กรมศุลกากร       
	
	ระดับ 1 เจ้าหน้าที่มีองค์ความรู้เรื่องกระบวนการจัดเก็บภาษีไวน์และรถยนต์และผ่านการทดสอบ/ประเมินผลร้อยละ 100
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	กรมสรรพสามิต   และกรมสรรพากร
	
	ระดับ 2 สามารถนำข้อมูลที่เชื่อมโยง       ในองค์ความรู้และโปรแกรม 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	3.
	บุคลากรมีทักษะ   ความรู้ความสามารถ            และมีประสิทธิภาพ 
	
	บันทึกข้อมูลระบบงานไปใช้           ในการปฏิบัติงานจริงของหน่วยงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีอากรร่วมกันได้ภายในเดือน กันยายน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	ระดับ 3 สามารถสรรหาผู้ที่มีความรู้และมีเทคนิคในการปฏิบัติงานได้จำนวน 9 คน (กรมละ 3 คน)และมีกิจกรรมการถ่ายทอดความรู้และเทคนิค(CoP) จำนวน 2 ครั้ง
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	ระดับ 4 แนะนำและบูรณาการการจัดเก็บภาษีร่วมกันในองค์ความรู้เพื่อให้การจัดเก็บภาษีอากรมีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จและ ค่าเป้าหมายของความเป็นมาตรฐานและสะท้อนความคุ้มค่าของการดำเนินการอย่างชัดเจน
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	ระดับ 5 สรุปรายงานผลการดำเนินการการจัดทำ KM ทั้งระบบ และมีผลการดำเนินงานของตัวชี้วัดเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดไว้
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	2.3
	ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านเกณฑ์การประเมินความรู้

	2
	
	-
	-
	-
	60
	70
	80
	90
	100
	(
	เงื่อนไข :

- ขอให้กลุ่มภารกิจฯ จัดส่งเกณฑ์การประเมินผลให้กับสำนักงาน ก.พ.ร. เพื่อเสนอให้คณะกรรมการฯ พิจารณาความเหมาะสม



	ประเด็น
ยุทธศาสตร์
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  
ปี 2551
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	
	2548
	2549
	2550
	1
	2
	3
	4
	5
	

	3.  ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของ กรมศุลกากร (ร้อยละ  20)  

	(
	พัฒนาศักยภาพการควบคุมทางศุลกากรด้วยมาตรฐานสากล
	-
	มีระบบควบคุมทางศุลกากรได้พัฒนาให้มีคุณภาพสู่ระดับสากล
	3.1
	จำนวนรายของการจับกุมผู้กระทำความผิดทางศุลกากร
	5
	8,050
	9,159

(-2.82%)
	11,469

(25.22%)
	12,715
(10.86%)
	6,520
	7,245
	8,050
	8,855
	9,740
	
	

	(
	บริหารจัดการระบบจัดเก็บภาษีอากรโดยยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมือง ที่ดี
	-
	เพื่อให้การจัดเก็บภาษีอากรมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นธรรม
	3.2
	จำนวนภาษีอากรที่จัดเก็บได้ 
(ล้านบาท)

	5
	87,800
	110,457
(4.08%)
	96,232.63
(-12.87%)
	96,256.10

(0.02%)
	79,898
	82,532
	85,166
	87,800
	89,556
	
	- ภาษีศุลกากรที่สามารถจัดเก็บได้ในปีฯ 50 = 96,256.103 ล้านบาท

- จำนวนภาษีศุลกากรที่จัดเก็บได้หมายถึง ผลรวมก่อนหักอากร
ถอนคืนของอากรขาเข้า อากร
ขาออกและค่าธรรมเนียม ที่จัดเก็บได้ในปีงบประมาณ พ.ศ.2551 โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน            ระดับ 4 เท่ากับ X โดยที่                     X = ค่าเป้าหมายตามเอกสารงบประมาณรายจ่ายปีฯ 51 มีช่วง
  ปรับคะแนนที่ระดับ 1,  ระดับ 2, ระดับ 3 เท่ากับ    +/- ร้อยละ 3 และช่วงปรับคะแนนระดับ 4 กับ ระดับ 5 เท่ากับ ร้อยละ 2


	(
	พัฒนาศักยภาพการควบคุมทางศุลกากรด้วยมาตรฐานสากล

	-
	มีระบบควบคุมทางศุลกากรได้พัฒนาให้มีคุณภาพสู่ระดับสากล
	3.3
	ระดับความสำเร็จของโครงการติดตั้งระบบโทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television System: CCTV System) เพื่อการควบคุมทางศุลกากร
ระดับการให้คะแนน
ระดับที่ 1 : ศึกษา วิเคราะห์ และ           กำหนดรูปแบบในการติดตั้งระบบโทรทัศน์วงจรปิด(Closed Circuit Television System :CCTV System)

ระดับที่ 2 : สำรวจพื้นที่จริงเพื่อหา        จุดติดตั้งที่เหมาะสม รวมทั้งแก้ไขปัญหา และอุปสรรคในการติดตั้งระบบโทรทัศน์วงจรปิด(Closed Circuit Television System          :CCTV System)

ระดับที่ 3 : ตรวจสอบระบบ และ          ดำเนินการติดตั้งระบบ      โทรทัศน์วงจรปิด(Closed Circuit Television System          : CCTV System)
ระดับที่ 4 : ทดสอบ และรับมอบ      ระบบโทรทัศน์วงจรปิด(Closed Circuit Television System : CCTV System) จาก บริษัท กสท         โทรคมนาคม จำกัด (มหาชน) และเริ่มใช้งานระบบดังกล่าว โดยมีร้อยละของจำนวนจุดติดตั้งระบบ  โทรทัศน์วงจรปิดที่สามารถติดตั้งได้แล้วเสร็จและสามารถใช้งานได้จริงเทียบกับจุดติดตั้งเป้าหมาย  เท่ากับร้อยละ 100
ระดับที่ 5 : จัดทำรายงานสรุปผลการ ใช้งานของระบบโทรทัศน์วงจรปิด และนำเสนอให้ผู้บริหารทราบ

	5
	5
	-
	-
	-
	1
	2
	3
	4
	5
	
	-  กำหนดประเด็นการประเมินใน  ระดับที่ 4 โดยมีร้อยละของจำนวนจุดติดตั้งระบบโทรทัศน์วงจรปิดที่สามารถติดตั้งได้แล้วเสร็จ และสามารถใช้งานได้จริงเทียบกับจุดติดตั้งเป้าหมาย เท่ากับร้อยละ 100 โดยมีช่วงห่างของเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 10 เท่ากับ 0.1 คะแนน เช่น หากได้ร้อยละ 90 เท่ากับ 0.9 คะแนน

       ทั้งนี้ จุดติดตั้งเป้าหมาย ให้หมายถึง จุดที่สำรวจแล้วมีความเหมาะสมและสามารถติดตั้งได้จริง 
-  กำหนดประเด็นการประเมินใน      ระดับที่ 5  โดยรายงานสรุปผลการใช้งานของระบบโทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television System: CCTV System)หมายถึง รายงานสรุปผลการใช้งานของระบบ CCTV ที่ได้ติดตั้งแล้วเสร็จ และเริ่มใช้งานแม้ยังไม่ได้มีการ
รับมอบระบบ
         ทั้งนี้ กสท. ( บริษัท กสท 
โทรคมนาคม จำกัด (มหาชน) )
จะต้องไม่เกิดปัญหาหรือข้อขัดข้องใด ๆ ในการดำเนินการติดตั้งระบบโทรทัศน์วงจรปิด


	(
	บริหารจัดการระบบจัดเก็บภาษีอากร โดยยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมือง ที่ดี
	-
	เพื่อให้การจัดเก็บภาษีอากรมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นธรรม
	3.4
	ระดับความสำเร็จของการจัดทำฐานข้อมูลพันธุ์พืชตามพระราชบัญญัติพันธุ์พืช พ.ศ. 2518
ระดับการให้คะแนน
ระดับที่ 1 : ศึกษาและกำหนด     รูปแบบฐานข้อมูล
ระดับที่ 2 : ออกแบบและจัดทำ         ฐานข้อมูลรวมทั้งพัฒนาโปรแกรมฐานข้อมูล
ระดับที่ 3 : เผยแพร่ฐานข้อมูลทาง          Internet และ Intranet และ เจ้าหน้าที่ศุลกากรและ ผู้ประกอบการสามารถตรวจสอบชนิด/ประเภทพันธุ์พืชตามเงื่อนไข หรือข้อจำกัดในการนำเข้า-ส่งออก ตามพระราชบัญญัติพันธุ์พืช พ.ศ.2518
ระดับที่ 4 : ดำเนินการสำรวจ         ความเห็นเกี่ยวกับระบบฐานข้อมูลพันธุ์พืชตามพระราชบัญญัติพันธุ์พืช พ.ศ. 2518 จากเจ้าหน้าที่ศุลกากรและผู้ประกอบการที่เข้ามาในระบบฐานข้อมูล
ระดับ 5 : จัดทำรายงานสรุปผล         สำรวจความเห็นและข้อเสนอแนะ และนำเสนอให้ผู้บริหารทราบ

	5
	5
	-
	-
	-
	1
	2
	3
	4
	5
	
	การจัดทำฐานข้อมูลดังกล่าวจะดำเนินการเท่าที่มีข้อมูลทางวิชาการ และ/หรือข้อมูลอื่น ๆ ที่ชัดเจนเพียงพอในการจัดประเภทพิกัดศุลกากร


	ประเด็น
ประเมินผล
	เป้าประสงค์
	ตัวชี้วัด
	น้ำหนัก
(ร้อยละ)
	เป้าหมาย  
ปี 2551
	ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline data)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	หมายเหตุ

	
	
	
	
	
	2548
	2549
	2550
	1
	2
	3
	4
	5
	

	มิติที่ 2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ  น้ำหนักในการคำนวณผลคะแนนร้อยละ 20 โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน ดังต่อไปนี้

	(
	ความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ
	
	
	4.
	ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ
	6
	5
	5
	5
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	
	
	
	
	5.
	ระดับความสำเร็จในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ
	5
	5
	5
	5
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	
	
	
	
	6.
	ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
	6
	5
	5
	5
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	
	
	
	
	
	6.1 ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการ / แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และ   ธรรมาภิบาล
	(3)
	5
	5
	5
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	
	
	
	
	
	6.2  การจัดทำข้อมูลเรื่องกล่าวหา / ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐและข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง
	(1)
	5
	-
	5
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	
	
	
	
	
	6.3 ร้อยละของจำนวนสำนวนการสอบสวนที่ดำเนินการได้ครบถ้วนสมบูรณ์ภายในระยะเวลาที่กำหนด
	(2)
	80
	-
	4.1429
	5
	40
	50
	60
	70
	80
	
	

	(
	ความพึงพอใจของผู้รับบริการ
	
	
	7.
	ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
	3
	85
	67.48
	79.88
	na
	65
	70
	75
	80
	85
	
	

	มิติที่ 3  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  น้ำหนักในการคำนวณผลคะแนนร้อยละ 10 โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน ดังต่อไปนี้

	(
	การบริหารงบประมาณ
	
	
	8.
	ร้อยละของอัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน

	3
	80
	-
	4.55
	1
	68
	71
	74
	77
	80
	
	

	(
	ประสิทธิภาพของการใช้พลังงาน
	
	
	9.
	ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของส่วนราชการ

	3
	5
	5
	3.5
	3.5
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	(
	การรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ
	
	
	10
	ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ
10.1  ระดับความสำเร็จของร้อยละ
        เฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการ
        รักษามาตรฐานระยะเวลา
        การให้บริการ
	กรมศุลกากรไม่ต้องดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 10.1  และ  10.2  เนื่องจากจะต้องดำเนินการด้านธรรมาภิบาล จึงได้นำน้ำหนักไปไว้ที่ตัวชี้วัดที่ 12 แล้ว

	

	
	
	
	
	
	10.2  ระดับความสำเร็จของร้อยละ
        เฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการลด
        รอบระยะเวลาของขั้นตอน 
        การปฏิบัติราชการของ
        ส่วนราชการ

	
	
	

	(
	การจัดทำต้นทุนต่อหน่วย
	
	
	11
	ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต 
	1


	5
	-
	5
	5
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	(
	การปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจหลักให้สอดคล้องกับหลัก
ธรรมาภิบาล
	
	
	12
	ระดับความสำเร็จของการบรรลุเป้าหมายตามแผนส่งเสริม
ธรรมาภิบาล (Roadmap)

	3
	5
	-
	-
	-
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	มิติที่ 4 มิติด้านการพัฒนาองค์กร  น้ำหนักในการคำนวณผลคะแนนร้อยละ 25 โดยมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน ดังต่อไปนี้

	(
	การบริหารจัดการองค์การ
	
	
	13
	ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
	22
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	13.1 ระยะเวลาการส่งรายงานการประเมินองค์กรด้วยตนเอง
	(1)
	31 
ต.ค.51
	-
	-
	-
	28 พ.ย.
51
	21 พ.ย.51
	14 พ.ย.51
	7
 พ.ย.51
	31 ต.ค.
51
	
	

	
	
	
	
	
	13.2 ระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของความครบถ้วนของการจัดทำรายงานการประเมินองค์กรด้วยตนเอง
	(6)
	5
	-
	-
	-
	1
	2
	3
	4
	5
	
	

	
	
	
	
	
	13.3 ผลคะแนนจากการรายงานการประเมินองค์กรด้วยตนเองตามเกณฑ์ 7 หมวด
	(15)
	100คะแนน
	-
	-
	-
	0-10

คะแนน
	11-20
คะแนน
	21-30
คะแนน
	31-50
คะแนน
	51
คะแนน
ขึ้นไป
	
	

	(
	การพัฒนากฎหมาย
	
	
	14.
	ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนพัฒนากฎหมายของส่วนราชการ
14.1 ระดับความสำเร็จของการจัดทำแผนพัฒนากฎหมายของ
ส่วนราชการ
14..2  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของการดำเนินงานตามแผนพัฒนากฎหมายของส่วนราชการ
	3

  (1)
  (2)
	5
5
	5
5
	5
5

	4.55
5
	1
1

	2
2
	 3
 3
	4
4
	5
5
	
	-ส่วนราชการที่ไม่มีกฎหมายที่จะต้องพัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ.2551 ให้ส่วนราชการเลือกดำเนินการดังนี้
1. พัฒนาหรือจัดระบบกฎหมายซึ่งรวมถึงกฎหมายลำดับรองในความรับผิดชอบให้เป็นฐานข้อมูลทางกฎหมายอิเล็กทรอนิกส์และเผยแพร่บนเครือข่ายอินเตอร์เนตที่ส่วนราชการและประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้
2. ประมวลหรือชำระสะสางมติคณะรัฐมนตรีในความรับผิดชอบเพื่อให้ง่ายต่อการใช้หรือปฏิบัติงานและสะดวกในการค้นหาของประชาชน
- ส่วนราชการใดไม่มีกฎหมายที่จะต้องพัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ.2551 และไม่จำเป็นต้องดำเนินการตามข้อ 1 และ 2 ให้ยกเลิกตัวชี้วัดที่ 14.1 และ 14.2และยกเลิกน้ำหนัก โดยน้ำหนัก รวมทั้งหมดจะเท่ากับร้อยละ 97


	
	
	
	น้ำหนักรวม
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