
ขั้นตอนการลงทะเบียนผู้ปฏิบัติพิธีการศุลกากรหรือด าเนินการในกระบวนการทางศุลกากร 
ตามประกาศกรมศุลกากรที่ 94/2564 และ 94/2565 มีแผนผังขั้นตอนด าเนินการ ดังนี้ 

1. แผนผังการลงทะเบียน ณ หน่วยบริการรับลงทะเบียนของกรมศุลกากร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
หมายเหตุ * เริ่มนับระยะเวลาเม่ือมีเอกสารครบถ้วนถูกต้อง 

  

เจ้าหน้าที่ผู้รับลงทะเบียนตรวจสอบความถูกต้อง 
ของแบบค ำขอ แบบแนบค ำขอ หลักฐำนประกอบ  

หลักฐำนแสดงตน และออกใบตอบรับกำรลงทะเบียน 

เจ้าหน้าที่ผู้บันทึกข้อมูล 
บันทึกข้อมูลลงในระบบทะเบียนผู้มำติดต่อ 

(Customs Registration)  
  

ระยะเวลาด าเนินการ
แล้วเสร็จ 
ภายใน 30 นาที 

อนุญาต 

ไม่ถูกต้อง/ 
ไม่ครบถ้วน 

คืนให้แก้ไข 

ผู้ลงทะเบียน 
ยื่นค ำขอ และ/หรือ แบบแนบค ำขอ  

และหลักฐำนประกอบ 
 

เจ้าหน้าที่ผู้จัดเก็บเอกสาร 
จัดท ำสำรบบและจัดเก็บเอกสำร 

ในระบบจัดกำรเอกสำร
อิเล็กทรอนิกส์ (e-document)  

ผู้มีหน้าที่อนุญาต 
พิจำรณำอนุญำต 

ครบถ้วนถูกต้อง ไม่ถูกต้อง/ 
ไม่ครบถ้วน 
คืนให้แก้ไข 



2. แผนผังการด าเนินการบนระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทางอินเทอร์เน็ต (Online Customs 
Registration) 

 2.1 กรณีมีใบตอบรับการยื่นแบบค าขอและแบบแนบค าขอ  
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ผู้บังคับบัญชา 
พิจำรณำอนุญำต 

ไม่อนุญาต 

ผู้ลงทะเบียน 
บันทึกข้อมูลและลงลำยมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ในระบบลงทะเบียนผู้มำติดต่อออนไลน์ 
ทำงเว็บไซต์กรมศุลกำกร 

เจ้าหน้าที่ผู้รับลงทะเบียนตรวจสอบความถูกต้อง 
ของข้อมูลและหลักฐำนประกอบในระบบทะเบียนผู้มำติดต่อ 

เจ้าหน้าที่ผู้จัดเก็บเอกสาร 
จัดท ำสำรบบและบันทึกเอกสำร 

ในระบบจัดกำรเอกสำร
อิเล็กทรอนิกส์ (e-document)  

ครบถ้วนถูกต้อง 

อนุญาต 

ไม่ถูกต้อง/ 
ไม่ครบถ้วน 

แจ้งให้แก้ไข 

ผู้ลงทะเบียน 
ยื่นใบตอบรับ ณ หน่วยบริกำรรับลงทะเบียน 

ภายใน 30 วันนับแต่วันทีล่งทะเบียน 



 2.2 กรณีไม่มีใบตอบรับ (ระบบพิจารณาอนุญาตโดยอัตโนมัติ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ระบบลงทะเบียน 
พิจำรณำอนุญำต

โดยอัตโนมัติ 

ผู้ลงทะเบียน 
บันทึกข้อมูลและลงลำยมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ในระบบลงทะเบียนผู้มำติดต่อออนไลน์ 
ทำงเว็บไซต์กรมศุลกำกร 

อนุญาต 

เสร็จสิ้นกระบวนการ 



3. แผนผังการลงทะเบียนผ่านระบบลงทะเบียนผู้มาติดต่อออนไลน์ทาง Customs Trader Portal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

ระบบลงทะเบียน 
พิจำรณำอนุญำตโดย

อัตโนมัติ 

ผู้ลงทะเบียน 
เข้ำใช้งำนระบบ Customs Trader Portal 

และด ำเนินกำรตำมขั้นตอนของระบบ 

อนุญาต 

เสร็จสิ้นกระบวนการ 


