
                                                                                                           รายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการกรมศลุกากร   
                                                                                                                                                                                             ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

ตัวชี้วัดที่ 3.1  จํานวนภาษีศุลกากรที่สามารถจัดเก็บได 

หนวยวัด   :   ลานบาท 

น้ําหนัก     :   รอยละ  5 

คําอธิบาย  :  จํานวนภาษีศุลกากรที่สามารถจดัเก็บได หมายถึง ผลรวมกอนหักอากรถอนคืนของอากรขาเขา อากรขาออก 
และคาธรรมเนียม ท่ีจัดเก็บไดในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 (เปาหมายการจัดเก็บ 88,000 ลานบาท ) 

สูตรการคํานวณ  :   
จํานวนภาษีศุลกากรที่จัดเก็บได (ไมรวมอากรถอนคืน)   = อากรขาเขา + อากรขาออก + คาธรรมเนียม     

เกณฑการใหคะแนน  : 
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนนที่ระดับ 1 , ระดับ 2 , ระดับ 3 , ระดับ 4 เทากับ +/- รอยละ 2.50 และชวง

ปรับคะแนนระดับ 4 กับระดับ 5 เทากับรอยละ 1.50 
 

•   จํานวนรายไดจากภาษีศุลกากร = 81,400 ลานบาท เทากับ   1   คะแนน 

•   จํานวนรายไดจากภาษีศุลกากร = 83,600 ลานบาท เทากับ   2   คะแนน 

•   จํานวนรายไดจากภาษีศุลกากร = 85,800 ลานบาท เทากับ   3   คะแนน 

•   จํานวนรายไดจากภาษีศุลกากร = 88,000 ลานบาท เทากับ   4   คะแนน 

•   จํานวนรายไดจากภาษีศุลกากร = 89,300 ลานบาท เทากับ   5   คะแนน 

เงื่อนไข : 1. อัตราการเติบโตของมูลคานําเขา (ในสกุลเงินเหรียญสหรัฐ) เทากับ รอยละ 9 
               2. อัตราแลกเปลี่ยน (บาท/US$) เทากับ 38 
               3. สัดสวนมูลคานําเขาสินคาตองชําระอากร (รอยละ) เทากับ 24.00 
               4. รอยละอัตราอากรเฉลี่ย เทากับ 7.00 
               5. ยังไมมีการคิดลดอากรที่จะเกิดจากการปรับโครงสรางอัตราภาษีแตอยางใด 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

รายไดจากภาษศุีลกากร ลานบาท 106,122.407 110,457.00 96,232.63 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กลุมงานมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร 
2. จัดเก็บรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   นางมาลี   สุมโนทยาน                    เบอรติดตอ :  0 – 2667 -7397 
ผูจัดเก็บขอมูล     :   นายศักดิ์ชาย   ติรกิจพงษพันธ       เบอรติดตอ :  0 – 2667 -7394 
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ตัวชี้วัดที่ 3.2  รอยละของจํานวนรายที่ตรวจพบความผิดตอจํานวนรายที่ตรวจสอบ  

หนวยวัด   :   ระดับ 

น้ําหนัก     :   รอยละ 5 

คําอธิบาย  :   ความผิด หมายถึง ความผิดที่เกี่ยวของกับภาษีอากรตามกฎหมายศุลกากรและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ และการ
ตรวจสอบ หมายถึง การตรวจสอบความผิดท่ีเกิดจากการตรวจคนและการตรวจสอบหลังการตรวจปลอย (Post Audit) 
(เปาหมาย รอยละ 79 ) 

สูตรการคํานวณ  : 

 

 
 

                                                                    จํานวนรายที่ตรวจพบความผิด                                                        X     100 
จํานวนรายที่ตรวจสอบความผดิที่เกิดจากการตรวจคนและการตรวจสอบหลังการตรวจปลอย (Post Audit) 

เกณฑการใหคะแนน  : 
ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน + / -  รอยละ  1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน  ดังนี ้
 

•   ผลสําเร็จของการดําเนินการ รอยละ 75 เทากับ   1   คะแนน 

•   ผลสําเร็จของการดําเนินการ รอยละ 76 เทากับ   2   คะแนน 

•   ผลสําเร็จของการดําเนินการ รอยละ 77 เทากับ   3   คะแนน 

•   ผลสําเร็จของการดําเนินการ รอยละ 78 เทากับ   4   คะแนน 

•   ผลสําเร็จของการดําเนินการ รอยละ 79 เทากับ   5   คะแนน 

 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

จํานวนรายที่ตรวจพบความผิด  รอยละ - 410 531 

จํานวนรายที่ตรวจสอบความผดิที่เกิดจากการ
ตรวจคน และการตรวจสอบหลังการตรวจปลอย 
(Post Audit) 

ราย - 535 677 

รอยละของจํานวนรายที่ตรวจพบความผิดตอ
จํานวนรายที่ตรวจสอบ 

รอยละ  - 76.67 78.43 
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แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

สํานักงานตรวจสอบอากรเปนผูเก็บรวบรวมขอมูล 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายนรารักษ   นิยมาภา                              เบอรติดตอ : 0-2671-7551 

ผูจัดเก็บขอมูล    :   นางบุษยา   รัตนภานพ                              เบอรติดตอ : 0-2667-7124 
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ตัวชี้วัดที่ 3.3 ระดับความสําเร็จของการจัดทําฐานขอมูลของสินคาที่กําหนดมาตรการนําเขา – สงออก ตามประกาศ 
                      กระทรวงพาณิชย 

หนวยวัด    :  ระดับ 

น้ําหนัก      :  รอยละ   5 

คําอธิบาย : ฐานขอมูลดังกลาว เปนฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสจากการรวบรวมรายการสินคาท่ีกําหนดมาตรการนําเขา – 
สงออก ตามประกาศกระทรวงพาณิชย  ซึ่งออกตามความในพระราชบัญญัติฉบับตาง ๆ 

เกณฑการใหคะแนน   : 
 กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ  แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความกาวหนาของ                  

ข้ันตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
 

•   มีทีมงาน/ผูรับผิดชอบในการจัดทําฐานขอมูลและรวบรวมกลุมขอมูล เทากับ   1   คะแนน 

•   ศึกษาและกําหนดรูปแบบฐานขอมูล เทากับ   2   คะแนน 

•   ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมฐานขอมูล เทากับ   3   คะแนน 

•   เผยแพรฐานขอมูลทาง Internet และ Intranet เทากับ   4   คะแนน 

•   เจาหนาท่ีศุลกากรและผูประกอบการสามารถตรวจสอบชนิด/ประเภทสินคา 
ตลอดจนเงือ่นไขหรือขอจํากัดในการนําเขา-สงออกของสินคา โดยขอมูลท่ีเผยแพรมี
ความถูกตอง รอยละ 100 

เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข : การจัดทําประเภทพิกัดศุลกากรของสินคา จะดําเนินการตามที่มีขอมูลทางวิชาการ และ/หรอืขอมูลอื่น ๆ ท่ี
ชัดเจน เพียงพอ  

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

- - - - - 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กลุมงานวิเคราะหสินคาเปนผูเก็บรวบรวมขอมูล 
2. จัดเก็บรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน  

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   นางสาวเพ็ญศรี  วุฒิเศรษฐไพบูลย เบอรติดตอ :   0-2249-1122 

ผูจัดเก็บขอมูล    :    นายประวิทย  ถานะภิรมย  เบอรติดตอ :   0-2249-4017 
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ตัวชี้วัดที่  3.4  ระดับความสําเร็จของการจัดทําโครงการระบบการเชื่อมโยงขอมูลใบอนุญาต  

หนวยวัด     :   ระดับ 

น้ําหนัก       :   รอยละ   5 

คําอธิบาย   :  ระบบการเชื่อมโยงขอมูลใบอนุญาต เปนการเชื่อมโยงขอมลู electronic กับหนวยงานภาครัฐอื่น ท่ีเกี่ยวของ
กับการออกใบอนุญาต 

เกณฑการใหคะแนน  : 
กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความกาวหนา

ของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ  ดังนี้ 
 

•   จัดตั้งคณะทํางานเพื่อดําเนินการเชื่อมโยงขอมูลใบอนุญาต เทากับ   1   คะแนน 

•   รวบรวมความตองการการใชขอมูลรวมกัน เทากับ   2   คะแนน 

•   จัดทํามาตรฐานเอกสารอิเล็กทรอนิกส เทากับ   3   คะแนน 

•   ทดสอบระบบการเชื่อมโยงขอมูล เทากับ   4   คะแนน 

•   นํารองเชื่อมโยงขอมูลใบอนุญาตกับหนวยงานภายนอก เทากับ   5   คะแนน 

 
เงื่อนไข :    1. ตองไดรับงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาโครงการระบบการเชื่อมโยงขอมลูใบอนุญาต 
  2. ข้ึนอยูกับความพรอมของหนวยงานที่เกี่ยวของกับการออกใบอนุญาต 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

- - - - - 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปนผูเก็บรวบรวมขอมูล 
2. จัดเก็บรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน  

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางฉวีวรรณ  คงเจริญกิจกุล เบอรติดตอ :   0 – 2249 - 4167 

ผูจัดเก็บขอมูล    :   นางวันดี  ศรีเวช  เบอรติดตอ :   0 – 2667 - 7544 
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ตัวชี้วัดที่   6  ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม 
                      ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ  

หนวยวัด   :   ระดับ 

น้ําหนัก     :   รอยละ 4 

คําอธิบาย  :   พิจารณาจากกระบวนการบริหารราชการและการปฏิบัติราชการของสวนราชการ เพื่อกระตุนการปรับระบบ
ราชการสูการบริหารราชการท่ีเปดเผย โปรงใส  เนนการมีสวนรวมของประชาชน และพัฒนาระบบการบริหารราชการ 
เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน และเพื่อประโยชนสุขของประชาชน

เกณฑการใหคะแนน  : 
 กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1 √     

2 √ √    

3 √ √ √   

4 √ √ √ √  

5 √ √ √ √ √ 

 
โดยที ่ : 
 

ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 
ข้ันตอนที่ 1 - สวนราชการ วิเคราะหภารกิจหลัก หรอืยุทธศาสตรท่ีสําคัญ และเหมาะสมในการเปด

โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม และนําผลการวิเคราะหไปกําหนดกลุมผูท่ีเกี่ยวของ 
และผูมีสวนไดเสียไดอยางเหมาะสม 
- สวนราชการมีกระบวนการในการสรางความรู ความเขาใจสําหรับผูท่ีเกี่ยวของ และผูมี
สวนไดเสียท่ีเปนรูปธรรมชัดเจน 
- สวนราชการการแตงตั้งคณะทํางานภาคประชาชน โดยเปนคณะทํางานรวมระหวางภาครัฐ 
(ผูแทนองคกรภาครัฐท่ีเกี่ยวของ) และภาคประชาสังคม (เอกชน ผูแทนประชาชน NGOs 
สื่อมวลชน เปนตน) เพื่อจะไดรวมกันผลักดันกระบวนการพัฒนาระบบราชการ หรือ
ผลักดันใหเกิดผลการปฏิบัติราชการ หรือการพัฒนาบริการสาธารณะ 
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ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินการ 
ข้ันตอนที่ 2 - สวนราชการกับคณะทํางานภาคประชาชนมีการปรึกษาหารือ เพื่อกาํหนดและเลือก

ประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ผลการปฏบัิติราชการ/การพัฒนาบริการสาธารณะ ท่ีเห็น
วาเหมาะสมที่จะนํามาดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยประเด็นการพัฒนาระบบ
ราชการ/    ผลการปฏิบัติราชการ/การพัฒนาบรกิารสาธารณะที่เลือกดําเนินการ ควรเปนประเด็น
ท่ีเกี่ยวของกับภารกิจหลัก (Core Function) ของหนวยงานหรอืเรือ่งท่ีมีผลกระทบกับ
ประชาชนโดยตรง และตองไดรับการยอมรบัหรือมีฉันทามติ 

ข้ันตอนที่ 3 - สวนราชการและคณะทํางานภาคประชาชนรวมกันกําหนด เปาหมาย ตัวช้ีวัด วิธีการวัดผล 
และระบบการจัดเก็บขอมูล ตามประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ผลการปฏิบัติราชการ/
การพัฒนาบริการสาธารณะที่เลือกมาดําเนินการในขั้นตอนที่ 2  

ข้ันตอนที่ 4 - สวนราชการและคณะทํางานภาคประชาชน รวมกันวางระบบการติดตามความกาวหนา
หรือระบบในการตรวจสอบผลการดําเนินงาน 
- สวนราชการและคณะทํางานภาคประชาชน รวมกันติดตามตรวจสอบและรายงานผลการ
ดําเนินงาน ตามประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ผลการปฏิบัติราชการ/การพัฒนาบริการ
สาธารณะที่เลือกใหเปนไปตามระบบที่วางไว และเสนอตอผูบริหารของสวนราชการอยาง
สม่ําเสมอ (รายเดือน/รายไตรมาส) 

ข้ันตอนที่ 5 - สวนราชการจัดทํารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตามประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/  
ผลการปฏิบัติราชการ/การพัฒนาบริการสาธารณาที่เลือก และเผยแพรใหประชาชนผูท่ีเกี่ยวของ  
และผูมีสวนไดเสียรับทราบผานกระบวนการ หรือกลไกทีส่วนราชการจัดใหมีข้ึนไดอยาง
เปนรูปธรรม 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

                                      - - - - - 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. สํานักงานเลขานุการกรมเปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล 
2. จัดเก็บรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางวณาวรรณ   นันทิยะกุล  เบอรติดตอ : 0-2667-7590 

ผูจัดเก็บขอมูล    :   นางศริษา   มงคลไชยสิทธิ์  เบอรติดตอ : 0-2671-7077 
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ตัวชี้วัดที่ 7.1 ระดับความสําเรจ็ในการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ   

หนวยวัด   :  ระดับ 

น้ําหนัก     :  รอยละ 3 

คําอธิบาย :  ความสําเร็จของการดําเนินการเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ โดยสวนราชการตองดําเนินการ
ใหเปนไปตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวนัที่  28  ธันวาคม  พ.ศ. 2547 
เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลการประกวดราคา ประกาศสอบราคา และการจัดซื้อจัดจางของหนวยงานราชการ ซึ่งพิจารณาจาก
ความกาวหนาของการดําเนินงานตามเปาหมายที่กําหนดไวในแตละระดับ 

เกณฑการใหคะแนน  : 
  แบงคะแนนเปน 5 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ตามเปาหมายแตละระดับ  
ดังนี้ 

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1 √     

2 √ √    

3 √ √ √   

4 √ √ √ √  

5 √ √ √ √ √ 

 
ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินงาน 

1 ดําเนินการตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  ดังนี ้
- จัดสถานที่/จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสาร เพื่อใหบริการขอมูลขาวสารตามมาตรา 9 เพื่อใหประชาชน

สามารถเขาตรวจสอบขอมูลขาวสารไดโดยสะดวก และมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการให
ขอมูลขาวสารของสวนราชการเปนการเฉพาะ 

- มีปายแสดงสถานที่ตั้งศูนยขอมูลขาวสารที่จัดไวสําหรับการใหบริการขอมูลขาวสาร ท่ีเขาใจได
งายและมองเหน็ไดชัดเจน 

2 จัดระบบขอมูลขาวสารตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 9  ดังนี้ 
- มีขอมูลขาวสารตามมาตรา 9 ครบถวน และเปนปจจุบัน 
- จัดทําดัชนีขอมูลขาวสารไวใหบริการ ณ ศูนยขอมูลขาวสารอยางชัดเจนและสามารถสืบคนได

สะดวก รวดเร็ว 

3 บริหารจัดการเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารไวอยางเปนระบบ  โดยดําเนินการ  ดังนี้ 
- มอบหมายใหผูบริหารระดับรองหัวหนาสวนราชการรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตามกฎหมายขอมูล

ขาวสารของราชการเปนการเฉพาะ 
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ขั้นตอน รายละเอียดการดําเนินงาน 
- ผูบริหารของสวนราชการ ใหความสําคัญและควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัติตามกฎหมายขอมูล

ขาวสารของราชการอยางเครงครัด เชน มีการประชุมเพื่อซักซอมความเขาใจในการปฏิบัติตาม
กฎหมาย เปนตน 

- จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใชบริการ รายงานใหผูบรหิารของสวนราชการทราบอยางสม่ําเสมอ 
(รายเดือน หรือ รายไตรมาส) 

4 เผยแพรความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับสิทธิการรับรูขอมูลขาวสารใหประชาชนทราบ  ดังนี้ 
- จัดอบรม ใหความรู และพัฒนาความรูท่ีเกี่ยวกบักฎหมายขอมูลขาวสาร  
- จัดกิจกรรม/มีการดําเนินการตามมาตรการ/วิธกีารในการสรางจิตสํานึกและทัศนคติท่ีดีตอการ

เปนผูใหบริการขอมูลขาวสารแกบุคลากรในสวนราชการอยางสม่ําเสมอ 
- ประชาสัมพันธเผยแพรเกี่ยวกบักฎหมายขอมูลขาวสารของราชการใหประชาชนรับทราบถึง   

สิทธิในการตรวจสอบการดําเนินงานของสวนราชการ ผานชองทางตาง ๆ อยางนอย 5 ชองทาง 
โดย 1 ใน 5 ชองทาง จะตองเปนการเผยแพรประชาสัมพันธผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

- รับฟงความคิดเห็นของประชาชนที่เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลขาวสารผานทางชองทางตาง ๆ 
และมีการนําความคิดเห็นของประชาชนมาพิจารณาประกอบการบริหารจดัการดานการเปดเผย
หรือใหบริการขอมูลขาวสาร 

5 - นําขอมูลประกาศประกวดราคา และประกาศสอบราคาที่หัวหนาสวนราชการลงนามแลว 
เผยแพรบนเว็บไซตของสวนราชการ 

- จัดทําสรุปผลการจัดซื้อจัดจางเปนรายเดือน และเผยแพรบนเว็บไซตของสวนราชการทุกเดือน 

 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

- - - - - 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. สํานักงานเลขานุการกรมเปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล 
2. จัดเก็บรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางวณาวรรณ   นันทิยะกุล  เบอรติดตอ : 0-2667-7590 

ผูจัดเก็บขอมูล    :   นางศริษา   มงคลไชยสิทธิ์  เบอรติดตอ : 0-2671-7077 
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ตัวชี้วัดที่ 7.2 ระดับความสําเรจ็ของการดําเนนิการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

หนวยวัด   :   ระดับ 

น้ําหนัก     :   รอยละ 3 

คําอธิบาย  :   ความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจริต โดยพิจารณาความครบถวน
ของการดําเนินการใน 3 ประเด็น  ไดแก 
  1. การกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบหรือแนวทางที่ชัดเจนในการปองกันการทุจริต ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในการ
ปฏิบัติราชการ 
  2. การจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติ
หนาท่ีโดยมิชอบของเจาหนาท่ีของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 
  3. การดําเนินการอยางเครงครัด เมื่อมีการกลาวหาวามีการกระทําผิดในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

ประเด็นที่ 1  การกําหนดหลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางที่ชัดเจนในการปองกันการทุจริตที่อาจจะเกิดขึ้นในการปฏิบัติ
ราชการ 

ตัวชี้วัดที่ 7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกัน การทุจริต 

หนวยวัด   :   ระดับ 

น้ําหนัก     :   รอยละ 1 

คําอธิบาย  :   พิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จในการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

เกณฑการใหคะแนน  :  กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณา
จากความสําเร็จของขั้นตอนการดําเนินงานตามมาตรการปองกันการทุจริตตามเปาหมาย แตละระดับ  ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน ปงบประมาณ 2550 

1 - ทบทวนผลการดําเนินงานตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบท่ีไดดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2549  
- วิเคราะหความเสี่ยงตาง ๆ ท่ีอาจจะกอใหเกิดการทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือละเวนการปฏิบัติ
หนาท่ีโดยมิชอบในการปฏิบัติราชการ 
- สรุปขอมูลท่ีไดจากระบบการรับฟงขอรองเรยีนของสวนราชการ การรองเรยีนผานศูนยดํารง
ธรรม กระทรวง มหาดไทย และ ศูนยบริการประชาชน  สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

2 - นําขอมูลท่ีไดจากขั้นตอนที่ 1 มาใชประกอบการจัดทํามาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริตของเจาหนาท่ีของรัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไดแลวเสรจ็ โดยตองคํานึงถึงระดบัความ
รุนแรงและโอกาสของความเสี่ยง รวมท้ัง การมีสวนรวมของภาครัฐและเครือขายภาคประชาชน 
และในมาตรการ/แผนปฏิบัติการ จะตองระบุถึง 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน ปงบประมาณ 2550 
- การกําหนดหรือปรับปรุงแกไข หลักเกณฑ ระเบียบ หรือแนวทางการปฏิบัติราชการของ

สวนราชการที่เอื้อตอการปฏิบัติงานที่โปรงใส สามารถตรวจสอบได และประชาสัมพันธใหภาครัฐ
และประชาชน และ/หรือผูมีสวนไดเสียไดรับรู 

- กําหนดใหมีกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหกับเจาหนาท่ีของรัฐ เชน การอบรม/
การปฏิบัติธรรมตามหลักธรรมของศาสนาตาง ๆ เปนตน 

- กิจกรรมการสรางความเขมแข็งหรือการใหความรูกับภาครัฐ และเครือขายภาคประชาชน 
ตลอดจนเครือขายที่เกี่ยวของในดานการปองกันการทุจริต 

3 ดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของเจาหนาท่ีของรัฐ ปงบประมาณ พ.ศ. 
2550 ไดแลวเสร็จครบถวน 

4 ตอบสนองตอขอรองเรยีนเรือ่ง “การทุจริตการปฏิบัติและ/หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ
ของเจาหนาที่ของรัฐในสังกัด” ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ท่ีมีการรองเรียนผานระบบรับฟงขอ
รองเรียนของสวนราชการ ศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย และศูนยบริการประชาชน 
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี อยางครบถวน 

5 สรุปผลการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของเจาหนาท่ีของรัฐ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดยระบุปจจัยสนับสนุน ปญหา อุปสรรคในการดําเนินงานและสรุปผล
การตอบสนองตอขอรองเรียน เรื่อง “การทุจริต การปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดย 
มิชอบของเจาหนาท่ีของรัฐในสังกัด” ในขั้นตอนที่ 4  พรอมทั้งกําหนดแนวทางหรือขอเสนอแนะ
ในการปรับปรุงมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจรตขิองเจาหนาท่ีของรัฐ  ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2551 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

- - - - - 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
1. สํานักงานบริหารและพัฒนาบุคคล เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล 
2. จัดเก็บรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  :  นายจําเริญ  โพธิยอด   เบอรติดตอ :  0-2667-7295 
ผูจัดเก็บขอมูล :  นายอํามฤต  สวัสดิกุล     เบอรติดตอ :  0–2667-7103   
 :  นางสาวจินตนา  คงเมือง  เบอรติดตอ :  0–2667-7103   
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ประเด็นที่ 2       การจัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/ขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือละเวนการปฏิบัติหนาที่
โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง 

ตัวชี้วัดที่ 7.2.2 ระดับความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเร่ืองกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติและ/หรือ   
ละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบของเจาหนาที่ของรัฐและขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง 

หนวยวัด   :   ระดับ 

น้ําหนัก     :   รอยละ 1 

คําอธิบาย  :   พิจารณาจากความสําเร็จของการจัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต การปฏิบัติ และ/
หรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบของเจาหนาท่ีของรัฐและขอมูลการจัดซื้อจัดจางเพื่อใชเปนฐานขอมูลการทุจริต    
ในระดับชาติ (สวนราชการสวนกลางรวบรวมขอมูลของหนวยงานในสังกัดท่ีตั้งอยูในสวนกลางและหนวยงานราชการ
บริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมิภาคที่ผูมีอํานาจของจังหวัดไมไดมอบอํานาจใหแก   
ผูวาราชการจังหวัด) 

เกณฑการใหคะแนน  :  กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณา
จากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ  ดังนี้ 
 

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1 √     

2 √ √    

3 √ √ √   

4 √ √ √ √  

5 √ √ √ √ √ 

โดยที่  : 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน ปงบประมาณ 2550 

1 จัดทําขอมูลเรื่องกลาวหา/ขอรองเรยีนเกี่ยวกบัการทุจริตการปฏิบัติ และ/หรือ ละเวนการปฏิบัติ
หนาท่ีโดยมิชอบของเจาหนาท่ีของรัฐตามรูปแบบ รายการ และวิธีการท่ีสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด (ตามแบบฟอรม ขท 01) ไดอยาง
สมบูรณ ครบถวน และมีการปรับปรุงสถานะของผลการดําเนินงานใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 

2 ประมวลผลขอมูลท่ีจัดทําตามขั้นตอนที่ 1 ใหอยูในรูป Information และนําเสนอในรูปแบบกราฟ 
แผนภูมิ ตาราง ฯลฯ เพื่อเปนขอมูลประกอบการติดสินใจของผูบริหารสวนราชการในการเฝาระวัง
และติดตามการปฏิบัติงานในการปองกันและปราบปรามการทุจริตหรือการปฏิบัติหรือละเวนการ
ปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบของเจาหนาท่ีของรัฐได 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน ปงบประมาณ 2550 

3 เก็บรวบรวมขอมูล การจัดซื้อจดัจาง โดยวิธีประกวดราคาหรอืวิธีประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส
ของสวนราชการ แลวบันทึกขอมูลตามรูปแบบที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและราบปราม
การทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด ไดอยางสมบูรณ ครบถวน (ตามแบบฟอรม ขท 02 ) 

4 รายงานขอมูลตามขั้นตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) เกินระยะเวลาที่กําหนด 

5 มีการรายงานขอมูลตามขั้นตอนที่ 1 ข้ันตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

- - - - - 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. สํานักบริหารและพัฒนาบุคคล เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล 
2. จัดเก็บรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายจําเริญ  โพธิยอด   เบอรติดตอ :  0-2667-7295 

ผูจัดเก็บขอมูล : นายอํามฤต  สวัสดิกุล   เบอรติดตอ :  0-2667-7103 
  นางสาวจินตนา  คงเมือง  เบอรติดตอ :   0-2667-7103 
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ประเด็นที่ 3  การดําเนินการอยางเครงครัดเมื่อมีการกลาวหาวามีการกระทําผิดในปงบประมาณ พ.ศ. 2550  

ตัวชี้วัดที่ 7.2.3 รอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณ ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

หนวยวัด     :   ระดับ 

น้ําหนัก       :   รอยละ 1 

คําอธิบาย    :   พิจารณาจากรอยละของจํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณ ตามประเด็นที่
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) มีหนังสือขอใหดําเนินการ โดยมีเอกสาร
ประกอบหรือมีพยานหลักฐานชัดเจนพรอมใหวินิจฉัยได และสามารถจัดสงสํานวนการสอบสวนและเอกสารประกอบ
หรือพยานหลักฐานดังกลาวไปยังสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ภายในระยะเวลาที่
กําหนด เทียบกับจํานวนสํานวนการสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 
(ป.ป.ช.) มีหนังสือขอใหดําเนินการทั้งหมด 

สูตรการคํานวณ  : 

จํานวนสํานวนการสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบูรณและจัดสงไปยังสํานักงาน ป.ป.ช. ไดภายในระยะเวลาที่กําหนด  X 100 
จํานวนสํานวนการสอบสวนที่สํานักงาน (ป.ป.ช.) ขอใหดําเนินการทั้งหมด 

โดยที่จํานวนสาํนวนการสอบสวนที่สํานักงาน ป.ป.ช. ขอใหดําเนินการทั้งหมด หมายถึง จํานวนเรือ่งท้ังหมดที่สํานักงาน 
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ใหสวนราชการดําเนินการใหแลวเสรจ็ภายในวันที่ 30 
กันยายน 2550 

เกณฑการใหคะแนน  :   
 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
40 50 60 70 80 

 
เงื่อนไข : การพิจารณาปรับคะแนนเชิงคุณภาพ 

1. กรณีท่ีสวนราชการไมสามารถดําเนินการเพื่อตอบสนองตอผลการพิจารณาของคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแหงชาติ หรือของศูนยดํารงธรรม กระทรวงมหาดไทย ดวยความรวดเร็ว และเด็ดขาด 

2. กรณีคณะกรรมการปองกนัและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ไตสวนขอเท็จจริง และมีมติวามีมูลความผิด
ทางวินัย และแจงใหสวนราชการทราบแลว สวนราชการไมพิจารณาโทษใหแลวเสรจ็ภายใน 30 วัน นับแตวันที่ไดรับเรื่อง
จากสํานักงานคณะกรรมการปองกนัและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) พรอมทั้งสงสําเนาคําสั่งลงโทษใหสํานักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ภายใน 15 วัน นับแตวันที่ไดออกคําสั่ง 

3. กรณีมีการรองเรียนตอสวนราชการ เรื่องการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ หากสวนราชการไมสามารถ
ดําเนินการตอบสนองตอขอรองเรียนดังกลาวไดภายใน 15 วนั 
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หมายเหตุ 
1. กรณีสวนราชการไมมีขอมูลตองรายงานตามแบบ ขท 01 และแบบ ขท 02 ใหนําน้ําหนักตัวช้ีวัดรอยละ 1   

ไปเพิ่มใหตัวช้ีวัดที่ 7.2.1 ระดบัความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทจุริต 
2. กรณีสวนราชการไมมีสํานวนการสอบสวนที่สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาต ิ

(ป.ป.ช.) ขอทราบ ใหนําน้ําหนักตัวช้ีวัด รอยละ 1 ไปเพิ่มใหตัวช้ีวัดที่ 7.2.1 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม
มาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

3. กรณีสวนราชการไมมีขอมูลตองรายงานตามแบบ ขท 01 และแบบ ขท 02 และไมมีสํานวนการสอบสวน     
ท่ีสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ขอทราบ ใหนําน้ําหนักตัวช้ีวัดทั้งหมด       
ไปเพิ่มใหตัวช้ีวัดที่ 7.2.1 ระดบัความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการปองกันการทจุริต 

4. ใหสวนราชการสวนกลางมหีนาท่ีปองกนัและปราบปรามการทุจริตและการปฏิบัติหรอืละเวนการปฏิบัติหนาท่ี
โดยมิชอบ หนวยงานในสังกัดท่ีตั้งอยูในสวนกลาง และหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงาน
ตั้งอยูในสวนภมูิภาค ท่ีผูบังคับบัญชาของสวนราชการไมไดมอบอํานาจใหแกผูวาราชการจังหวัด 

5. ใหจังหวัดมีหนาท่ีปองกันและปราบปรามการทุจริตและการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบ 
หนวยงานราชการบริหารสวนภูมิภาคและหนวยงานราชการบริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรือมีสํานักงานตั้งอยูใน
สวนภูมภิาคและผูวาราชการจงัหวัดไดรับมอบอํานาจจากผูบังคับบัญชาของสวนราชการ ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
วาดวยการมอบอํานาจ พ.ศ. 2546 ท้ังนี้ ไมรวมหนวยงานราชการสังกัดราชการบริหารสวนทองถิน่หนวยงานราชการ
บริหารสวนกลางที่ปฏิบัติราชการหรอืมีสํานักงานตั้งอยูในสวนภูมภิาค และผูวาราชการจังหวัดไมไดรบัมอบอํานาจจากผู
บังคับ บัญชาของสวนราชการ เชน สํานักงานอัยการสูงสุด สาํนักงานสรรพากรภาค สํานักงานตํารวจแหงชาติ เปนตน 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน  :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

จํานวนสํานวนสอบสวนที่ ป.ป.ช. ขอทราบ จํานวนเรือ่ง - - 5 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล  : 
 

1. สํานักบริหารและพัฒนาบุคคล  เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล 
2. ใชขอมูลจําสํานักงาน ป.ป.ช. 
3. จัดเก็บรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด  : นายจําเริญ  โพธิยอด            เบอรติดตอ  :  0-2667-7295 

ผูจัดเก็บขอมูล : นายมณฑล  เจียมปญญารัช  เบอรติดตอ  : 0-2667-7103 
 : นายคณิต  มีปด   เบอรติดตอ  : 0-2667-7103 
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ตัวชี้วัดที่   8  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 

หนวยวัด   :  รอยละ 

น้ําหนัก     :  รอยละ  3 

คําอธิบาย  :  การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจายรายจายลงทุนของสวนราชการ 
ท้ังท่ีเบิกจายในสวนกลางและสวนภูมิภาค เปนตัวช้ีวัดความสามารถในการเบิกจายเงินของสวนราชการ ท้ังนี้ ไมรวม
งบประมาณที่ไดรับการจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ โดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากระบบการ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  

การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจาย และถวงน้ําหนักสําหรับอัตราการเบิกจายเงินใน
สวนของรายการคาครุภัณฑและรายการคาท่ีดินและสิ่งกอสราง ดังนี้ 

การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของแตละรายการ 
 

รายการงบประมาณรายจายลงทุน น้ําหนัก : Wi (รอยละ) 
1. รายการคาครุภัณฑ 0.90 
2. รายการคาท่ีดินและสิ่งกอสราง 2.10 

รวมน้ําหนักรอยละ 3.00 

 
ตารางและสูตรการคํานวณ  : 
 
 
 
 
 
 
 

รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาครุภัณฑ          
 

                              =        ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาครุภัณฑ    X   100 

             วงเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาครุภัณฑท่ีไดรับ 

 
 
 
 
 
 
 

รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาที่ดินและสิ่งกอสราง      
 

                      =        ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาที่ดินและสิ่งกอสราง   X    100 

                วงเงินงบประมาณรายจายลงทุนรายการคาที่ดินและสิ่งกอสรางที่ไดรับ 
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เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของ
ความสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ

รายจายลงทุน 

รายการ
งบประมาณ 
รายจายลงทุน 

(i) 

น้ําหนักของรายการ 
(W i) 

1 2 3 4 5 

คาคะแนนที่
ไดของแตละ
รายการ (SMi) 

คะแนนเฉลี่ยถวง
น้ําหนัก (W i xSMi) 

1. รายการ    คา
ครุภัณฑ 

0.30 
(0.90/3.00) 

X-2Y X - Y X X + Y X+2Y SM1 (W i xSM1) 

2. รายการ คาที่
ดินและ
สิ่งกอสราง 

0.70 
(2.10/3.00) 

X-2Y X - Y X X + Y X+2Y SM2 (W i xSM2) 

 ∑ Wi  = 1       ∑ (Wi x SMi) 

แปลงน้ําหนักแตละรายการใหผลรวมของน้ําหนักทุกรายการเทากับ 1 
หมายเหตุ  
 1. กําหนดคา X เทากับ ระดับคะแนน 3 โดยที่ X หมายถึง อัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายในภาพรวม
ตามเปาหมายที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 
 2. กําหนดคา Y เทากับ ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะประสานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ
เพื่อหารอืความเหมาะสมของชวงปรับเกณฑการใหคะแนน และจะแจงใหสวนราชการทราบตอไป 
 3. การคํานวณวงเงินประมาณรายจายลงทุน จะไมรวมงบประมาณที่สวนราชการประหยัดได และไมไดนําเงิน
ดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรอืโครงการอื่น ๆ ตอ ท้ังนี้ ขอใหสวนราชการรายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได
ดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพื่อใชประกอบการประเมินผล 

สูตรการคํานวณ  : 
ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนกั เทากับ 
                       
                                                                         หรือ ∑  (Wi  x  SMi) 

∑ Wi

(W1 x SM1) + (W2 x SM2) +…..+ (Wi x SMi) 
W1 + W2 +…..+ Wi 

โดยที่  :   
 

W หมายถึง น้ําหนักที่ใหกับรายการงบประมาณรายจายลงทุนที่กําหนดไวและผลรวมของน้ําหนักของทุกรายการ    
∑(Wi)  =  1 

SM หมายถึง คะแนนที่ไดของแตละรายการ 

i  หมายถึง ลําดับที่ของรายการงบประมาณรายจายลงทุนที่กําหนดไว ; 1 , 2 ,....., i 

หรือ 
 
 

(คาคะแนนที่ไดของรายการคาครุภัณฑ x น้ําหนักของรายการคาครุภัณฑ)            + 
(คาคะแนนที่ไดของรายการคาท่ีดินและสิ่งกอสราง x น้ําหนักของรายการคาท่ีดินและสิ่งกอสราง 
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เกณฑการใหคะแนน :   

 ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน  ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ∑  (Wi  x  SMi)  =  1 

2 ∑  (Wi  x  SMi)  =  2 

3 ∑  (Wi  x  SMi)  =  3 

4 ∑  (Wi  x  SMi)  =  4 

5 ∑  (Wi  x  SMi)  =  5 

เงื่อนไข  :   1. งบลงทุนที่เปนงบผูกพัน และมีการลงนามในสัญญากอนปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ซึง่มีการกําหนดงวด
งานไวในสัญญาแลว ซึ่งไมสามารถดําเนินการกอสรางใหแลวเสร็จตามแผนการปฏิบัติงานท่ีกําหนดไว 
 2. พื้นที่ท่ีใชในการกอสรางไมพรอม เนือ่งจากจังหวัดไมสามารถสงมอบพื้นที่ท่ีใชในการกอสรางตามแผน 
การปฏิบัติงานท่ีกําหนดไว 
 3. งบลงทุนที่ไดรับจัดสรรในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 แตหมดความจําเปน จึงขอโอนเปลี่ยนแปลงรายการ
ไปดําเนินการโครงการอื่นที่จําเปนเรงดวนกวา หรือ กรณีมีเงินเหลือจาย หากการโอนเปลี่ยนแปลงรายการดังกลาว เปน
อํานาจของหนวยงานภายนอก เชน คณะรัฐมนตรี สํานักงบประมาณ กระทรวงการคลัง เปนตน อาจทําใหเกิดความลาชา
ในการเบิกจายงบประมาณ 
 4. ไดรับจัดสรรงบลงทุน ป พ.ศ. 2550 (รายการใหม) ลาชา (ไตรมาส 3 หรอื 4) ทําใหไมมีเวลาในการ
ดําเนินการจัดซื้อ/จัดจาง รวมถงึการเบิกจายเงนิงบประมาณเพียงพอ 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของความสําเร็จการ
เบิกจายงบประมาณรายจายลงทุน 

ลานบาท - - NA 

ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกั
ของอัตราการเบิกจายงบประมาณรายจายลงทุน 

รอยละ - - NA 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กองคลังเปนหนวยงานที่รับผดิชอบในการจัดเก็บขอมูล 
2. จัดเก็บรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน 

   18           



                                                                                                           รายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการกรมศลุกากร   
                                                                                                                                                                                             ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   นายสุวัฒน  ดวงปน       เบอรติดตอ : 0-2249-4113 

ผูจัดเก็บขอมูล    :   นางสาวเรวดี    เนตรศิริ  เบอรติดตอ : 0-2667-7569 
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ตัวชี้วัดที่   9  ระดับความสําเร็จของการดําเนนิการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 

หนวยวัด   :  ระดับ 

น้ําหนัก     :  รอยละ  2 

คําอธิบาย  :  

สูตรการคํานวณ  : 

เกณฑการใหคะแนน  :   

เงื่อนไข :    1.    มีการพัฒนาเทคโนโลยีเพิ่มขึน้ เชน X-RAY , CCTV , COMPUTER  รวมท้ังมีการติดตั้งอปุกรณไฟฟา 
                          และอิเล็กทรอนิกส 

2. มีอาคารสํานักงานเพิ่มขึ้น เชน อาคารสํานักงานศุลกากรทาเรือแหลมฉบัง และ อาคาร 8 
3. มีการผลักภาระรับผิดชอบการใชไฟฟาจากการไปปฏิบัติงานในอาคารของสํานักงานอื่น เชน สํานักงาน

ศุลกากรกรุงเทพ สํานักงานศุลกากรทาเรือกรงุเทพ และ ศุลกากรรถไฟกรุงเทพ 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

ระดับข้ันของความสําเร็จ ระดับ - 5 5 

ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 

ระดับ - 5 5 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กองคลังเปนหนวยงานที่รับผดิชอบในการจัดเก็บขอมูล 
2. จัดเก็บรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   นายสุวัฒน  ดวงปน        เบอรติดตอ : 0-2249-4113 

ผูจัดเก็บขอมูล    :   นายศุภศักดิ์  ภูมิสมบัติ   เบอรติดตอ : 0-2667-7131 

 

หมายเหตุ  :   อยูระหวางการจัดทําคํานิยามและเกณฑการใหคะแนนประเมินผล โดยสํานักงานนโยบายและแบบพลังงาน 
กระทรวงพลังงาน 
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ตัวชี้วัดที่ 10.1  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของ 
                         สวนราชการ 

หนวยวัด      :   รอยละ 

น้ําหนัก        :   รอยละ    1.5 

คําอธิบาย   :   พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของรอบระยะเวลาที่ลดไดของแตละงานบริการ
ประชาชนที่สวนราชการจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร. โดยจํานวนกระบวนงานที่สวนราชการเสนอเพื่อนํามาประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เมื่อรวมกับกระบวนงานที่ถูกประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2547 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และ ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 แลว ตองคิดเปนจํานวน รอยละ 100 ของจาํนวนกระบวนงาน
ท้ังหมดที่สวนราชการไดจัดสงให สํานักงาน ก.พ.ร. ตามเอกสารแนวทางดําเนินการเรื่องการลดขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน ป 2547 – 2550 

การคํานวณรอยละของการลดรอบระยะเวลาการใหบริการสําหรับกระบวนงานทุกกระบวนงานที่สวน
ราชการเสนอในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ใหเปรียบเทียบระยะเวลาการใหบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กับระยะเวลา
การใหบริการในปงบประมาณ พ.ศ. 2546 (รอบระยะเวลาการใหบริการใหนับรวมถึงระยะเวลารอคอย) ท้ังนี้ หากไมมี
ขอมูลฐานของงานบริการท่ีนํามาประเมินผล ใหใชขอมูลท่ีสามารถจัดเก็บไดกอนที่จะทําการลดขั้นตอนการปฏิบัติราชการ
เปนขอมูลฐานเพื่อใชในการประเมินผล 

ตารางและสูตรการคํานวณ  :   

 
เกณฑการใหคะแนนเทียบกับ                            

รอยละของการลดรอบระยะเวลาการใหบริการลงได 
งานบริการประชาชน  

(i) 
น้ําหนัก

(Wi) 1 2 3 4 5 

คะแนนท่ีได 
(Ci) 

คะแนน         
ถวงน้ําหนัก      

(Wi x Ci) 

งานบริการที่1 W1 10 20 30 40 50 C1 (W1 x C1) 
งานบริการที่2 W2 10 20 30 40 50 C2 (W2 x C2) 

. . 10 20 30 40 50 . . 

. . 10 20 30 40 50 . . 
 งานบริการที่ i Wi 10 20 30 40 50 C i (Wi x Ci) 
น้ําหนักรวม Σ Wi =1  Σ (Wi x Ci) 

 
คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดบัความสําเร็จของรอยละในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติ

ราชการของสวนราชการเทากับ 

Σ   (Wi x Ci)         หรือ              (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 

     Σ Wi                   W1 + W2 + W3 +...+ Wi

 

 
 

   21           



                                                                                                           รายละเอียดตัวชี้วัดเพื่อประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการกรมศลุกากร   
                                                                                                                                                                                             ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

โดยที่  : 
 
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญที่ใหกับแตละกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบริการและผลรวมของน้ําหนัก

ของทุกขั้นตอน (∑ W1) = 1 
C  หมายถึง คะแนนที่ไดจากการเทียบกับผลสําเร็จของรอยละของรอบระยะเวลา (Cycle Time) ท่ีลดลงไดในแตละ

กระบวนงานที่พิจารณา 
i   หมายถึง ลําดับที่ของกระบวนงานที่นํามาลดรอบระยะเวลาการใหบรกิาร ; 1 , 2 ,..... , i 
 
เกณฑการใหคะแนน  : 

ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน  ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ∑ (Wi  x  Ci) = 1 

2 ∑ (Wi  x  Ci) = 2 

3 ∑ (Wi  x  Ci) = 3 

4 ∑ (Wi  x  Ci) = 4 

5 ∑ (Wi  x  Ci) = 5 

หมายเหตุ  :   
1. หากสวนราชการไมมีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาการใหบริการในแตละกระบวนงานใหประชาชน

ทราบอยางชัดเจน จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.5 คะแนน จากคะแนนที่ไดรับของตัวช้ีวัดนี ้
2. หากสวนราชการมีอัตราการตอบสนองตอขอรองเรียนหรือคํารองของประชาชนในระยะเวลาที่ต่ํากวา

มาตรฐานที่หนวยงานกลางกําหนด (โดยอางอิงขอมูลจากหนวยงานกลาง เชน สํานักงานผูตรวจการแผนดินของรัฐสภา 
เปนตน) จะพิจารณาปรับลดคะแนนที่ไดของตัวช้ีวัดนี้ลง 0.5 คะแนน 
 
เงื่อนไข  :   

กระบวนงานบริการที่ลดขั้นตอนในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
 

กระบวนงาน น้ําหนัก 
ระยะเวลา         
ที่ดําเนินการ     
อยูในปจจุบัน 

1. การตรวจสอบเอกสารและคาภาษีอากรใบขนสินคาขาเขา 0.3 2 ช่ัวโมง 
2. การรับชําระคาภาษีและหรือวางหนงัสือคํ้าประกันสําหรับสินคาขาเขา 0.2 15 นาที 
3. การปฏิบัติพิธีการสินคาเรงดวนทางอากาศ (สินคานําเขาเรงดวนประเภทที่ 1-3) 0.2 3 ช่ัวโมง 30 นาที 
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4. การตรวจสอบเอกสารและคาภาษีอากรใบขนสินคาขาเขาสําหรับคลังสินคาทัณฑบน 0.2 1 ช่ัวโมง 30 นาที 
5. การตรวจปลอยสินคาเพื่อนําออกจากคลังสนิคาทัณฑบน 0.2 1 ช่ัวโมง  
6. การผานพิธีการนําสินคาจากนอกราชอาณาจักรเขาเขตนิคมอุตสาหกรรมสงออก/เขต 
    ปลอดอากร 

0.2 1 ช่ัวโมง 30 นาที 

7. การผานพิธีการนําสินคาเขตนิคมอุตสาหกรรมสงออก/เขตปลอดอากรไปนอก 
    ราชอาณาจักร 

0.2 1 ช่ัวโมง 

 

-  ระยะเวลา  หมายถึง ระยะเวลาการดําเนินงานของเจาหนาท่ี นับตั้งแตรับเรื่องจนถงึการดําเนินการเสรจ็สิ้น  (นับเฉพาะ 
     วันทําการ)โดยเอกสารและหลักฐานตาง ๆ มีความถูกตองครบถวน ตามที่กําหนดในกฎหมายและระเบียบขอบังคับของ 
     ทางราชการ 
-  ผูประกอบการ หมายถึง ผูมีคุณสมบัติเปนไปตามหลักเกณฑ และเงื่อนไขตามที่กรมฯ กําหนด 
-  เนื่องจาก งานบริการศุลกากร ณ ทาอากาศยานสุวรรณภูม ิ ดําเนินการโดยผานระบบ E.D.I. ของกรมศลุกากร ซึ่ง
จะตองตอเชื่อมกับ ระบบคอมพิวเตอร (ระบบ ACCS) ของบริษัท ทาอากาศยานไทย จํากัด (A.O.T.) แตในระยะแรก
ท้ัง 2 ระบบ ยังไมสามารถตอเชื่อมและใชงานไดอยางเต็มรูปแบบ จึงเปนอุปสรรคตอการดําเนินงานและการจัดเก็บ
ขอมูลตาง ๆ ดังนี้ กระบวนงานที่ดําเนินการที่สํานักงานศุลกากรทาอากาศยานสุวรรณภมูิ จะจัดเก็บขอมูลเมื่อระบบ
คอมพิวเตอร (ระบบ ACCS) ตอเชื่อมกับระบบ E.D.I. และสามารถใชงานไดอยางสมบูรณ 

- การตรวจสอบเอกสารและคาภาษีอากรใบขนสินคาขาเขา สําหรับกรณี นําเขาสินคาไมเกิน 10 รายการตอ 1 ใบขน และ
ขอมูลท่ีสําแดงไมมีเหตุอันควรสงสัยเกี่ยวกับการสําแดงเท็จ 

-  การรับชําระคาภาษีดวยเช็ค 1 ฉบับ/ใบขนสินคา 5 ฉบับ/ผูประกอบการ 1 ราย หรือรับชําระเงินสด ไมเกิน 20,000  
 บาท/1ใบขนฯ  

- การปฏิบัติพิธีการสินคาเรงดวนทางอากาศ (สินคานําเขาเรงดวนประเภทที่ 1-3) สําหรับกรณีไมเกิน 600 ใบตราสง
สินคาตอเท่ียวบิน 

 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

กระบวนงานที่นํามาประเมินผล ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 กระบวนงานทั้งหมดที่นํามาประเมินผล 

ปงบประมาณ พ.ศ. 
จํานวน

กระบวนงานที่
เสนอใหม 

รอยละของ
กระบวนงาน
ทั้งหมด 

กระบวนงานเดมิ     
ในปงบประมาณ   
พ.ศ. 2548 ที่นํามา  
ลดระยะเวลาตอ 

รวมจํานวน
กระบวนงาน 

2547 2548 2549 

รวม รอยละ 

7 26 - 7 8 6 6 20 74 
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ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

หนวย
วัด 2546 2547 2548 2549 

1. การตรวจสอบเอกสารและคาภาษีอากรใบขนสินคาขาเขา ช่ัวโมง 2 ช่ัวโมง 
1ช่ัวโมง 
30นาที 

1ช่ัวโมง 
30นาที 

1ช่ัวโมง 
30นาที 

2. การรับชําระคาภาษีและหรือวางหนงัสือคํ้าประกัน
สําหรับสินคาขาเขา 

นาที 15 นาที 15 นาที 15 นาที 15 นาที 

3. การปฏิบัติพิธีการสินคาเรงดวนทางอากาศ (สินคานําเขา
เรงดวนประเภทที่ 1-3) 

ช่ัวโมง 
3 ช่ัวโมง 
30 นาที 

- - - 

4. การตรวจสอบเอกสารและคาภาษีอากรใบขนสินคาขา
เขาสําหรับคลังสินคาทัณฑบน 

ช่ัวโมง 
1 ช่ัวโมง 
30 นาที 

1ช่ัวโมง 1ช่ัวโมง 1ช่ัวโมง 

5. การตรวจปลอยสินคาเพื่อนําออกจากคลังสนิคาทัณฑบน ช่ัวโมง 1 ช่ัวโมง  30 นาที 30 นาที 30 นาที 

6. การผานพิธีการนําสินคาจากนอกราชอาณาจักรเขาเขต
นิคมอุตสาหกรรมสงออก/เขตปลอดอากร 

ช่ัวโมง 
1 ช่ัวโมง 
30 นาที 

1ช่ัวโมง 1ช่ัวโมง 1ช่ัวโมง 

7. การผานพิธีการนําสินคาเขตนิคมอุตสาหกรรมสงออก/
เขตปลอดอากรไปนอกราชอาณาจักร 

ช่ัวโมง 1 ช่ัวโมง 45 นาที 45 นาที 45 นาที 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหสํานักสิทธิประโยชนทางภาษีอากร (สสอ.) สํานักงานศุลกากรทาอากาศยานกรุงเทพฯ (สอย.) สํานักงาน
ศุลกากรทาเรือกรุงเทพฯ (สทก.) สํานักงานศุลกากรกรุงเทพ (สกท.) รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  

2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล สสอ. สอย. สทก. สกท. รวบรวมขอมูลเปนรายเดือนและจดัสงใหกลุมงานสงเสริม
ประสิทธิภาพ เพื่อสรุปผลการดําเนินงานรายงานกรมตอไป 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :     นายวิรัตน       ลิ้มสุขศิริ                          เบอรติดตอ :   0-2667-7746         

ผูจัดเก็บขอมูล    :     นางอรวรรณ  เพ็ญสุภา  เบอรติดตอ :   0-2667-7746 
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ตัวชี้วัดที่ 10.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการดําเนนิการตามขอเสนอการเปลีย่นแปลงดานขั้นตอน
และวิธีการปฏบัิติงานของสวนราชการ 

หนวยวัด     :    รอยละ 

น้ําหนัก       :    รอยละ  1.5 

คําอธิบาย    :   ความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปล ี่ยนแปลงดานขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงาน หมายถึง 
ความสามารถในการนําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยมีการปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินการของ
องคการในสวนที่เกี่ยวของกับข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติงานตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสม และบรรลุ
เปาประสงคตามที่กําหนดไวในแตละประเด็นยุทธศาสตร 

โดยพิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของเปาหมายหรือรายละเอียดกิจกรรมที่
กําหนดไวในแตละแผนงาน ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในประเด็นยุทธศาสตรท่ีไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ซึ่งแตละ
แผนงานจะตองมีการจัดลําดับความสําคัญ (Ranking) และกําหนดน้ําหนักของแตละแผนงานดวย 

เกณฑการใหคะแนน  : 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ∑ (Wi  x SMi)  =  1 
2 ∑ (Wi  x SMi)  =  2 
3 ∑ (Wi  x SMi)  =  3 
4 ∑ (Wi  x SMi)  =  4 
5 ∑ (Wi  x SMi)  =  5 

 
ตารางและสูตรการคํานวณ  ; 
 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของความสําเร็จหรือ 
ความคืบหนาที่ปฏิบัติไดตามแผนการดําเนินงานของ           

ปงบประมาณที่ประเมินผล 

ลําดับที่ของ
แผนงาน/        

ช่ือแผนงาน (i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

คะแนนที่ได
ของแตละ
แผนงาน 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนัก  
(SMi x Wi) 

แผนงานที่ 1/ 
แผนงาน ก. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ 
แผนงานที่ 1 

 

(คาคะแนนของแผนงานที ่1  x
น้ําหนักของแผนงานที่ 1) 

แผนงานที่ 2/ 
แผนงาน ข. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ 
แผนงานที่ 2 

 

(คาคะแนนของแผนงานที ่2  x
น้ําหนักของแผนงานที่ 2) 

แผนงานที่ i/ 
แผนงาน ……... 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ 
แผนงานที่ i 

(คาคะแนนของแผนงานที ่i  x
น้ําหนักของแผนงานที่ i) 
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เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของความสําเร็จหรือ 
ความคืบหนาที่ปฏิบัติไดตามแผนการดําเนินงานของ           

ปงบประมาณที่ประเมินผล 

ลําดับที่ของ
แผนงาน/        

ช่ือแผนงาน (i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

คะแนนที่ได
ของแตละ
แผนงาน 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนัก  
(SMi x Wi) 

 รวม = 1*  ผลรวมของ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1  x  น้ําหนักของ
แผนงานที่ 1) + (คาคะแนน
ของแผนที่ 2  x  น้ําหนักของ
แผนงานที่ 2) + (คาคะแนน
ของแผนงานที่ i  x  น้ําหนัก
ของแผนงานที่ i) 

 
เงื่อนไข : ในการประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ใหสวนราชการพิจารณาเลือกขอเสนอการเปลีย่นแปลงมาเสนอ
อยางนอย 1 ประเด็นยุทธศาสตร โดยขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ตองมีการดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
ดวย โดยขอใหแจงผลการคัดเลือกประเด็นยทุธศาสตรดังกลาว มายังสํานกังาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 30 มีนาคม พ.ศ. 2550 
ตามแบบฟอรมรายงานขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่แนบสําหรบัประเด็นยุทธศาสตรอื่น ๆ ท่ีมิไดเลอืกมาสําหรับการประเมนิผล
ก็ใหดําเนินการไปตามปกติ ท้ังนี้ เพื่อใหเปนไปตามเกณฑพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตอไป 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน : การเปลี่ยนจะขึ้นอยูกับงบประมาณที่ไดรับจัดสรรในการจดัทําระบบฐานขอมูลและระบบ 
Intranet 
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

- - - - - 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. สํานักสิทธิประโยชนทางภาษีอากร สํานักตรวจสอบอากร และกลุมมาตรฐานพิธีการและราคาศุลกากร   
เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล 

2. จัดเก็บรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   นางอัจฉรา  สงวนพงศ   เบอรติดตอ : 0-2672-8122 
นายนรารักษ   นิยมาภา   เบอรติดตอ : 0-2667-7022-3 

         นางมัณฑนา  บุณยากร   เบอรติดตอ : 0-2667-7177 

ผูจัดเก็บขอมูล     :   นางสาวนงพงา  ชุมสูงเนิน  เบอรติดตอ : 0-2240-2515 
นายผาสุข   เชยชม   เบอรติดตอ : 0-2672-8164 

         นายธีระ  สุวรรณพงษ   เบอรติดตอ : 0-2667-7180 
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                                                                                                                                                                                             ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 

ตัวชี้วัดที่   11  ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต   

หนวยวัด     :   ระดับ 

น้ําหนัก       :   รอยละ  2 

คําอธิบาย    :  ความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต หมายถึง การที่สวนราชการสามารถจัดทําบัญชีตนทุนตอ
หนวยผลผลิตตามภารกิจหลักได 

เกณฑการใหคะแนน  : 
กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก

ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  
 

ระดับขั้นของความสําเร็จ (milestone) 
ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1       

2        

3         

4          

5           

โดยที่  :   

ขั้นตอนที่ 1 มีฐานขอมูลท่ีใชในการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิต ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับผลผลิต กิจกรรม
ศูนยตนทุน ตนทุนที่เกี่ยวของกับผลผลิต และเกณฑการปนสวนตนทุน 

ขั้นตอนที่ 2 - จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตของปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และปงบประมาณ พ.ศ. 2549 
ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ีกรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จ 
- รายงานผลการคํานวณตนทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกําหนด โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ 
กรมบัญชีกลาง และ สํานักงาน ก.พ.ร. รับทราบ 

ขั้นตอนที่ 3 - เปรียบเทียบผลการคํานวณตนทุนตอหนวยผลผลิตระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2548 และ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ท่ีจัดทําข้ึนในข้ันตอนที่ 2 วามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลง
อยางไร พรอมท้ังวิเคราะหถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกลาว  
- จัดทํารายงานสรุปผลการวิเคราะหตนทุนตอหนวยผลผลิตไดแลวเสร็จ 

ขั้นตอนที่ 4 - จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตประจํางวด 6 เดอืนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ตาม
หลักเกณฑและวิธีการท่ีกรมบัญชีกลางกําหนดไดแลวเสร็จ 
- รายงานผลการคํานวณตนทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกําหนด โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ 
กรมบัญชีกลาง และ สํานักงาน ก.พ.ร. รับทราบ 

ขั้นตอนที่ 5 นําผลการดําเนินงานที่ไดจากขั้นตอนที่ 3 ไปกําหนดแนวทางหรอืแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ดําเนินงาน สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
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รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

ระดับขั้นของความสําเร็จ ระดับ - - 5 

ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุน
ตอหนวยผลผลติ 

ระดับ - - 5 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กองคลังเปนหนวยงานที่รับผดิชอบในการจัดเก็บขอมูล 
2. จัดเก็บรวบรวมขอมูลเปนรายเดือน 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   นางแสงอรุณ    ธรรมธีรพงศ       เบอรติดตอ : 0-2667-7565 

ผูจัดเก็บขอมูล    :   นายโสภณ    รัตนสิริ   เบอรติดตอ : 0-2667-7570 
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ตัวชี้วัดที่ 12  ระดับความสําเร็จของการจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนประเดน็ยุทธศาสตร 

หนวยวัด   :   ระดับ 

น้ําหนัก     :   รอยละ  3 

คําอธิบาย  :   ระบบการจัดการความรูในองคกร หมายถึง การที่สวนราชการมีรูปแบบที่ชัดเจนของการรวบรวมฐานความรู
ท่ีมีอยูในองคกร ซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนองคความรู และมีการถายทอดและแบงปน
ความรูอยางเปนระบบ เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู พัฒนาตนเองใหเปนผูรู ปฏิบัติงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และพัฒนาสวนราชการเขาสูรูปแบบขององคกรแหงการเรยีนรู (Learning Organization) ท่ียั่งยืน 

กระบวนการในการบริหารจดัการความรูในองคกร ประกอบดวย การระบุความรู การคัดเลือกการรวบรวม 
การจัดระบบจัดเก็บความรู การเขาถึงขอมูลเพื่อสรางเปนความรู และการแลกเปลี่ยนความรูท้ังภายในและภายนอกองคกร 
การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในองคกร การกําหนดแนววิธีปฏิบัติงานตลอดจนการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในองคกรใหดียิง่ข้ึน 

เกณฑการใหคะแนน   :  กําหนดเปนระดับข้ัน โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากรายละเอียดของการ
ดําเนินการตามเกณฑท่ีกําหนดของแตละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1       

2        

3         

4          

5           

โดยที่  :  
 

ขอ เกณฑการใหคะแนน 

1 จําแนกองคความรูท่ีจําเปนตอการผลักดันความสําเร็จของทุกประเด็นยุทธศาสตรตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2550  (ตามแบบฟอรม 1 การจําแนกองคความรูท่ีจําเปนตอการ
ผลักดันตามประเด็นยุทธศาสตรของสวนราชการ) โดยระบุอยางนอย 3 องคความรูตอ 1 ประเด็น
ยุทธศาสตร และอยางนอย 1 ในองคความรูท้ังหมดที่ระบุตองเปนองคความรูเกี่ยวกับเศรษฐกิจ
พอเพียง 

2 จัดทําแผนการจดัการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 อยางนอย                2 องคความรู โดยเลอืก
องคความรูจากประเด็นยุทธศาสตรท่ีตางกัน และอยางนอย 1 ในองคความรูท่ีเลือกดังกลาวตองเปน
องคความรูเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง 
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ขอ เกณฑการใหคะแนน 

3 ผูบริหารของสวนราชการลงนามเห็นชอบแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
และจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ภายใน 31 มกราคม พ.ศ. 2550 

4 สรุปรายงานผลการดําเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรูประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 โดย
สามารถดําเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรูดังกลาวไดสําเร็จครบถวนทุกกิจกรรม และ
สามารถดําเนินการครอบคลุมกลุมเปาหมายไดไมนอยกวารอยละ 90 ในกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู
ท่ีระบุไว 

5 ผลการดําเนินงานของทุกตัวช้ีวัดตามคํารับรองฯ ท่ีเลือกมาดําเนินการตามแผนการจัดการความรู 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ตองมีคะแนนของ  แตละตัวช้ีวัดตั้งแต 4.0000 ข้ึนไป 

 
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

- - - - - 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. สํานักบริหารและพัฒนาบุคคลเปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดการความรู 
2. จัดทําความรูตามแนวทางที่ ก.พ.ร. กําหนด 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  น.ส. รัชนีวรรณ  รวิรัฐ     เบอรติดตอ : 0-2667-7383 

ผูจัดเก็บขอมูล    :   นางวรรณี  ภูหอมเจริญ     เบอรติดตอ : 0-2667-7870 
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ตัวชี้วัดที่  13.1  ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล  

หนวยวัด     :     ระดับ 

น้ําหนัก       :     รอยละ   2 

คําอธิบาย  :   พิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จในการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อสนับสนุน
การปฏิบัติราชการของสวนราชการใหสามารถดําเนินการเพื่อบรรลุเปาหมายตามเปาหมายยุทธศาสตรของสวนราชการ 
โดยแผนกลยุทธการบริหารทรพัยากรบุคคลของสวนราชการเปนแผนที่สนับสนุนแผนปฏิบัติราชการประจําป 2551-2553 
ซึ่งหัวหนาสวนราชการเห็นชอบที่จะดําเนินการตามแนวทาง/แผนงาน/โครงการที่กําหนด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 

เกณฑการใหคะแนน :  กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณา
จากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ  ดังนี้ 
 

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1       

2        

3         

4          

5           

 
โดยที่  : 
 

ขั้นตอน เกณฑการใหคะแนน 
ข้ันตอนที่ 1 สวนราชการจัดกิจกรรมการพัฒนาหรือเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับ     การพัฒนาระบบ

การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) และการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล
ใหแกผูบริหารและเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคลไมนอยกวารอยละ 60  

ข้ันตอนที่ 2 สวนราชการประเมินสถานภาพปจจุบันดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแลวเสร็จภายในไตรมาสที่ 
2 ของปงบประมาณ พ.ศ.2550 โดยในรายงานผลการประเมินสถานภาพฯ มีการระบุจุดแข็งและ
จุดออนของการบริหารทรัพยากรบุคคลและมีการวิเคราะหความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียตอการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

ข้ันตอนที่ 3 สวนราชการวิเคราะหทิศทาง นโยบาย และกําหนดประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากร
บุคคลใหสอดคลองกับนโยบายยุทธศาสตรและแผนบริหารราชการของสวนราชการ 

ข้ันตอนที่ 4 สวนราชการกําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคลและกําหนดตัวช้ีวัดผล
การปฏิบัติงานของแตละเปาประสงค 
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ขั้นตอน เกณฑการใหคะแนน 
ข้ันตอนที่ 5 สวนราชการมีแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ปงบประมาณ พ.ศ.2551 ท่ีไดรับความ

เห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการ และมีการเผยแพรประชาสัมพันธใหแกเจาหนาท่ีของสวน
ราชการไดรับทราบ 

  
รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

- - - - - 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. สํานักบริหารและพัฒนาบุคคลเปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการพัฒนาระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคล 
2. จัดทําขอมูลตามแนวทางที่ ก.พ.ร. กําหนด 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางกรศิริ  พิณรัตน     เบอรติดตอ :  0-2667-7096 

ผูจัดเก็บขอมูล    :   น.ส. ภัทริยา  กุลธล     เบอรติดตอ :  0-2667-7102 
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ตัวชี้วัดที่ 13.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการดําเนินการตามขอเสนอการเปลีย่นแปลงดานบุคลากร
ของสวนราชการ 

หนวยวัด     :     ระดับ 

น้ําหนัก       :     รอยละ  3 

คําอธิบาย    :     ความสําเร็จของการดําเนินการตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากร หมายถึง ความสามารถในการ
นําขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ โดยมีการดําเนินการเพื่อพัฒนาองคกรในสวนที่เกี่ยวของกับการเพิ่มขีด
สมรรถนะของบุคลากรตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสมและบรรลุเปาประสงคตามที่กําหนดไวในแตละ
ประเด็นยุทธศาสตร 

โดยพิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของเปาหมายหรือรายละเอียดกิจกรรมที่
กําหนดไวในแตละแผนงาน ตามขอเสนอการเปลี่ยนแปลงในประเด็นยุทธศาสตรท่ีไดจัดสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ซึ่งแตละ
แผนงานจะตองมีการจัดลําดับความสําคัญ (Ranking) และกําหนดน้ําหนักของแตละแผนงานดวย 

เกณฑการใหคะแนน  : 
  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ∑ (Wi  x SMi)  =  1 
2 ∑ (Wi  x SMi)  =  2 
3 ∑ (Wi  x SMi)  =  3 
4 ∑ (Wi  x SMi)  =  4 
5 ∑ (Wi  x SMi)  =  5 

 
ตารางและสูตรการคํานวณ  : 
 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของความสําเร็จหรือ 
ความคืบหนาที่ปฏิบัติไดตามแผนการดําเนินงานของ           

ปงบประมาณที่ประเมินผล 

ลําดับที่ของ
แผนงาน/        

ช่ือแผนงาน (i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

คะแนนที่ได
ของแตละ
แผนงาน 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนัก  
(SMi x Wi) 

แผนงานที่ 1/ 
แผนงาน ก. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ 
แผนงานที่ 1 

(คาคะแนนของแผนงานที ่1  x
น้ําหนักของแผนงานที่ 1) 

แผนงานที่ 2/ 
แผนงาน ข. 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ 
แผนงานที่ 2 

(คาคะแนนของแผนงานที ่2  x
น้ําหนักของแผนงานที่ 2) 

แผนงานที่ i/ 
แผนงาน ……... 

0.xx 60 70 80 90 100 คาคะแนนของ 
แผนงานที่ i 

(คาคะแนนของแผนงานที ่I  x
น้ําหนักของแผนงานที่ i) 

 รวม = 1*  ผลรวมของ (คาคะแนนของ
แผนงานที่ 1  x  น้ําหนักของ
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เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละของความสําเร็จหรือ 
ความคืบหนาที่ปฏิบัติไดตามแผนการดําเนินงานของ           

ปงบประมาณที่ประเมินผล 

ลําดับที่ของ
แผนงาน/        

ช่ือแผนงาน (i) 

น้ําหนัก 
ของแตละ
แผนงาน 

(Wi) 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 คะแนน 

คะแนนที่ได
ของแตละ
แผนงาน 

(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนัก  
(SMi x Wi) 

แผนงานที่ 1) + (คาคะแนน
ของแผนที่ 2  x  น้ําหนักของ
แผนงานที่ 2) + (คาคะแนน
ของแผนงานที่ i  x  น้ําหนัก
ของแผนงานที่ i) 

 
เงื่อนไข : 
 ในการประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ.2550 ใหสวนราชการ พิจารณาเลือกขอเสนอการเปลี่ยนแปลงมาเสนอ
อยางนอย 1 ประเด็นยุทธศาสตร โดยขอเสนอการเปลี่ยนแปลงดังกลาวตองมีการดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2550 
ดวย โดยขอใหแจงผลการคดัเลือกประเด็นยุทธศาสตรดังกลาวมายังสํานกังาน ก.พ.ร.ภายในวันที่ 30 มีนาคม พ.ศ.2550 
ตามแบบฟอรมรายงานขอเสนอการเปลี่ยนแปลงที่แนบสําหรับประเด็นยุทธศาสตรอื่นๆท่ีมิไดเลือกมาสําหรับการ
ประเมินผลก็ใหดําเนินการไปตามปกติ ท้ังนี้เพื่อใหเปนไปตามเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตอไป 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

- - - - - 
 

แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. สํานักบริหารและพัฒนาบุคคลเปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล 
2. จัดเก็บรวบรวมขอมูลตามแนวทางที่ ก.พ.ร. กําหนด 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  น.ส. รัชนีวรรณ  รวิรัฐ     เบอรติดตอ : 0-2667-7383 

ผูจัดเก็บขอมูล    :   นางวรรณี  ภูหอมเจริญ     เบอรติดตอ : 0-2667-7870 
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ตัวชี้วัดที่ 13.3  ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล  

หนวยวัด      :   ระดับ 

น้ําหนัก        :   รอยละ 3 

คําอธิบาย     :   องคกร ในที่นี้หมายถึง สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 
ความสําเร็จของการถายทอดตวัช้ีวัดและเปาหมายระดับองคกรสูระดับบุคคล หมายถึง ความสําเร็จที่สวน

ราชการจัดใหมีระบบการประเมินผลของหนวยงานระดับสํานัก/กอง หรือเทยีบเทาจนถึงระดับบุคคล (Internal Performance 
Agreement IPA) เพื่อประโยชนในการนํายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ 

ในการนี้ สวนราชการจะตองมีกระบวนการกําหนดตัวช้ีวัดและเปาหมายในระดับสํานัก/กอง ซึ่งเปน
ตัวช้ีวัดและคาเปาหมายที่ถายทอดมาจากระดับองคกร มีการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางหวัหนาหนวยงาน
ระดับสํานัก/กองกับหัวหนาสวนราชการ รวมถึงมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดและคาเปาหมายใน
ระดับสํานัก/กอง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เพื่อใหผลการดําเนินงานของหนวยงานระดับสํานัก/กองสนับสนุนการบรรลุ
เปาประสงคตามประเด็นยุทธศาสตรขององคกร 

เกณฑการใหคะแนน : 
      แบงคะแนนเปน 5 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) ตามเปาหมายแตละ
ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนที่ 5 

1       

2        

3         

4          

5           
 

โดยที่  : 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 สําหรับสวนราชการที่เลอืกตัวชี้วัดในปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เปนปแรก 
1) ทบทวน และสรุปขอดี ขอเสีย ปญหา อุปสรรคของระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ภายในสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทาท่ีใชอยูในปจจุบัน เชน 
- ระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏบัิติราชการของสวน

ราชการระดับกรมหรอืเทียบเทา 
- ระบบการรายงานและติดตามผลการดําเนินงานอื่น ๆ ของสวนราชการระดบักรมหรือ

เทียบเทา เชน นโยบายรัฐบาล 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
2) นําสรุปผลการทบทวน ขอดี ขอเสีย ปญหา อุปสรรคที่ไดจาก ขอ 1 ) ไปใชในการจัดทํา

กระบวนการ/แผนงานการประเมินผลภายในสวนราชการ สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2550  ได
แลวเสร็จและไดรับความเห็นชอบจากหัวหนาสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา  

3)  มีการสื่อสาร ทําความเขาใจ หรือช้ีแจงใหหัวหนาหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทา
รับทราบถึงกระบวนการ/แผนงานการประเมินผลฯ ดังกลาว 
 

2 -  สวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทายืนยันวิสัยทัศนประเด็นยุทธศาสตร และเปาประสงค และ
จัดทําแผนที่ยุทธศาสตร (Strategy Map) เพื่อแสดงใหเห็นถึงความสอดคลองของวิสัยทัศนประเด็น
ยุทธศาสตรและเปาประสงคของสวนราชการระดับกรมหรือเทียบเทา 
-  หนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทา กําหนดเปาประสงคและจัดทําแผนที่ยุทธศาสตร 
(Strategy Map) ท่ีแสดงใหเห็นถึงความเชื่อมโยงหรอืสอดคลอง ของเปาประสงคของ หนวยงาน
ระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทากับประเด็นยุทธศาสตรและเปาประสงคของสวนราชการระดับกรม
หรือเทียบเทา และ/หรือแสดงความสอดคลองกับพันธกิจบทบาท  หนาท่ีของหนวยงานระดับ
สํานัก/กองหรือเทียบเทา 
-  มีการกําหนดตัวช้ีวัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมินผลความสําเร็จของการบรรลุ
เปาประสงคแตละขอของหนวยงานในระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาตามที่ปรากฏในแผนที่ยุทธ
ศาสตร (Strategy Map) 
-  มีการจัดทําคํารับรองการปฏบัิติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ระหวางหัวหนาสวน
ราชการในระดับกรมหรือเทียบเทากับหัวหนาหนวยงานในระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทา โดยใน
คํารับรองฯ จะตองระบุตัวช้ีวดั คาเปาหมาย และเกณฑการประเมินผลตัวช้ีวัดของหนวยงานระดับ
สํานัก/กองหรือเทียบเทาท่ีใชประเมินผลไดอยางชัดเจน และเปนรูปธรรม 
 

3 ดําเนินการตามกระบวนการ/แผนงานการประเมินผลภายในสวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2550  และมีการติดตามความกาวหนาและการรายงานผลความสําเร็จตามตัวช้ีวัดและคาเปาหมายที่
กําหนดไวในคํารับรองการปฏบัิติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ของหนวยงานในระดับ
สํานัก/กองหรือเทียบเทาอยางสม่ําเสมอ (รายเดอืน/รายไตรมาส) 
 

4 -  มีการประเมินผลความสําเรจ็ตามตัวช้ีวัดและคาเปาหมายตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
หนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 
-  สวนราชการมีการสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ของหนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาไดแลวเสร็จ และ
รายงานสรุปผลการประเมินดังกลาวมาพรอมกับการรายงานการประเมินผลตนเอง รอบ 12 เดือน 
ภายในเดือนตุลาคม 2550 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

5 -  มีการประกาศหลักเกณฑ/แนวทางที่ชัดเจนในการนําผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
หนวยงานระดับสํานัก/กองหรือเทียบเทาไปเชื่อมโยงกับระบบการสรางแรงจูงใจ (Motivation) ของ
สวนราชการระดับกรมหรือเทยีบเทา 
-  มีการจัดสรรสิ่งจูงใจตามหลกัเกณฑ/แนวทางที่กําหนดไว 

 
เหตุผล :  
                    แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย  ( พ.ศ. 2546-2550 ) ยุทธศาสตรท่ี 1 การปรับเปลี่ยน
กระบวนการและวิธีการทํางาน ซึ่งคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบเมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2546 มีมาตรการกําหนดให
สวนราชการตาง ๆ มีการจดัทําแผนยุทธศาสตรและแผนดําเนินงานอยางเปนระบบ มีการกําหนดตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์ท่ี
ชัดเจนเปนรูปธรรม และสามารถวัดผลไดในทุกระดับตั้งแตระดับองคกรลงไปจนถึงระดบัตัวบุคคล 
                      สํานักงาน ก.พ.ร. สนับสนุนใหสวนราชการสามารถจัดวางระบบการถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมายของระดับ
องคกรสูระดับบุคคล โดยจัดทําคุมือการกําหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เผยแพรไวในเว็บไซต www. opdc.go.th/ โครงการ
พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู (Self-Learning Tool kits) ผูสนใจสามารถดาวนโหลดคูมือไดท่ีเว็บไซตดังกลาว  

เงื่อนไข : 1. ระดับบุคคล หมายถึง ผูอํานวยการสํานัก/สํานักงาน/กลุมงาน/กอง 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวช้ีวัดและ
เปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล  

ระดับ - - - 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. กําหนดใหสํานักบริหารและพัฒนาบุคคล และ สํานักแผนและการตางประเทศ รับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล 
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล สํานักบริหารและพัฒนาบุคคล และ สํานักแผนและการตางประเทศ รวบรวมเปน

รายไตรมาส และจัดสงให กลุมงานสงเสริมประสิทธิภาพ สรุปรายงานกรมตอไป 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางกรศิริ  พิณรัตน  เบอรติดตอ :  0-2667-7096 
                                : นางอารยี  ฉวีวรรณมาศ  เบอรติดตอ : 0-2249-4799 

ผูจัดเก็บขอมูล     : น.ส. ภัทริยา  กุลธล  เบอรติดตอ :  0-2667-7102 

                                : นายธานี ฟูกิจกาญจน  เบอรติดตอ : 0-2671-7661 
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ตัวชี้วัดที่   14  ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ   

หนวยวัด     :   ระดับ 

น้ําหนัก       :   รอยละ  4 

คําอธิบาย  : ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ หมายถึง ระดับในการ
พัฒนาทางดานการจัดการสารสนเทศของสวนราชการ เมื่อเทียบกับปงบประมาณ พ.ศ. 2549 โดยจะพิจารณาจากความ
ครอบคลุมและความกาวหนาในการพัฒนา ท้ัง 10 ประเด็น  ดังตอไปนี้ 
1.  ดานระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการ แบงเปน 

ประเด็นยอยท่ี 
1.1 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่ควรมีระบบฐานขอมูลสารสนเทศ โดยตองครอบคลุมถึงฐานขอมูล

สําหรับผลการดําเนินงานของตัวช้ีวัดทั้งหมด ตามมิติท่ี 1 : มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 
และฐานขอมูลดานยุทธศาสตรท้ังหมดของสวนราชการ 

1.2 ระบบงาน/กระบวนงานของสวนราชการที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม และจําเปนตองปรับปรุงระบบฐานขอมูล
สารสนเทศที่ใชอยูเดิม พรอมระบุสิ่งท่ีจะปรับปรุงหรือเพิ่มเติมจากที่ปฏิบัติในปงบประมาณ พ.ศ. 2549 

2. ดานผูใชงาน (User) กลุมตาง ๆ ไดแก ประชาชน สวนราชการที่เกีย่วของ และ ผูบริหารของสวนราชการ  แบงเปน 
 ประเด็นยอยท่ี 

1.1 การไดรับบริการทางอิเล็กทรอนิกสท่ีเหมาะสมของผูใชงาน (User) แตละกลุม 
1.2 รูปแบบ/ชองทางการใหบริการท่ีเหมาะสมตอบสนองตอความตองการของผูใชงาน (User) กลุมตาง ๆ  
1.3 การรณรงคหรอืสงเสริมใหมกีารใชงานระบบฐานขอมูลสารสนเทศอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 

3. การบริหารจัดการของศูนยปฏิบัติการสารสนเทศของสวนราชการ 
 ประเด็นยอยท่ี  

3.1 กระบวนการหรือระบบในการสํารองและกูคืนขอมูล (Backup and Recovery Procedures) 
3.2 กระบวนการในการทดสอบความมั่นคงของระบบสารสนเทศ (Security Audit Procedure) 
3.3 การกําหนดสิทธิ (Access Right) ในการ อาน เขียน หรือใชงานขอมูลในระบบสารสนเทศ สําหรับ

ผูใชงาน (User) กลุมตาง ๆ ไดแก ประชาชน สวนราชการที่เกี่ยวของ และผูบริหารของสวนราชการ 
3.4 แผนการจัดการหรือแกไขปญหาจากภัยพิบัติ (Contingency Plan)  
3.5 การฝกอบรมในดานที่เกี่ยวของกับระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่จําเปนสําหรับบุคลากรของสวนราชการ 

สวนราชการจัดใหมีการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศพรอมจัดทําเอกสาร 
1. สรุปผลการทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 
2. แผนปฏิบัติการการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ โดยใชขอมูลท่ีไดมาจากผลการ

ทบทวนและวิเคราะหระบบฐานขอมูลสารสนเทศในขอ 1 โดยในแผนปฏิบัติการฯ ดังกลาว จะตองระบุผูรับ 
ผิดชอบและชวงเวลาที่จะดําเนินการในแตละกิจกรรม พรอมระบุวัตถุประสงคท่ีวัดไดของแตละแผน ปฏิบัติการ 
ซึ่งแตละโครงการ หรือกจิกรรมยอยในแผนปฏิบัติการควรระบุผลลัพธของแตละกิจกรรมยอยอยางชัดเจน 
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เกณฑการใหคะแนน  : 
การพิจารณาระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ แบงเปน  

 

เกณฑการใหคะแนน 
การประเมินผล 

น้ําหนัก 
(รอย
ละ) 

1 2 3 4 5 

1) ระยะเวลาการสงสรุปผลการ
ทบทวนและวิเคราะหระบบฯ 
และแผนปฏิบัติการฯ 

0.5 1 มี.ค. 50 22  ก.พ. 50 15 ก.พ. 50 8 ก.พ. 50 1 ก.พ. 50 

2) สรุปผลการทบทวน              
และวิเคราะหระบบฯ มีคุณภาพ 
และเนื้อหาครอบคลุมท้ัง 3 
ประเด็นหลัก และ 10 ประเด็นยอย 

0.5 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

3) แผนปฏิบัติการ ฯ มีเนื้อหา
และคุณภาพครอบคลุม  ท้ัง 3 
ประเด็นหลักและ 10 ประเด็น
ยอย และระบุถึงสวนที่จะพัฒนา
เพิ่มเติมจากปงบประมาณ พ.ศ. 
2549 

0.5 6  
ประเด็นยอย 

7 
ประเด็นยอย 

8 
ประเด็นยอย 

9 
ประเด็นยอย 

10 
ประเด็นยอย 

4) รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ
การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การฯ  

1 60 70 80 90 100 

5) รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ
แผนปฏิบัติการฯ ท่ีสามารถบรรลุ
วัตถุประสงคหรือเปาหมายตามที่
ระบุในแผนปฏิบัติการฯ และมี
รายงานประเมินผลความสําเร็จ
ของการดําเนินงานตามแผน 
ปฏิบัติการฯ 

1.5 80 85 90 95 100 

 
หมายเหตุ สวนราชการนําเอกสารดังตอไปนี้เขาสู Web Site ของสวนราชการ โดยประชาชนทั่วไปสามารถเขามา 
Download ได (ปรับลด 0.5 คะแนนสําหรับการดําเนินการที่ไมครบถวน) 

1. คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2547 2548 2549 2550 พรอมเอกสารประกอบคํารับรองฯ 
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2. รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2550 รอบ 6 เดือน , 9 
เดือน และ 12 เดือน 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน :  
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

ระดับขั้นของความสําเร็จ ระดับ - 5 5 

ระดับคุณภาพของการบริหารจดัการระบบ
ฐานขอมูลสารสนเทศของสวนราชการ 

ระดับ - 5 5 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด : นางจันทนา  เยี่ยงศุภพานนทร  เบอรติดตอ : 0-22671-7034 

ผูจัดเก็บขอมูล     : นางวันดี   ศรีเวช      เบอรติดตอ : 0-2667-7543-4 
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ตัวชี้วัดที่  15  การพัฒนากฎหมาย  

ตัวชี้วัดที่  15.1  ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 

หนวยวัด     :     ระดับความสําเร็จ 

น้ําหนัก       :      รอยละ  1.5 
 

ตัวชี้วัดที่15.2  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการดําเนนิงานตามแผนพัฒนากฎหมายของสวนราชการ 

หนวยวัด     :     ระดับความสําเร็จ 

น้ําหนัก       :      รอยละ  3.5 

อยูระหวางการจัดทําคํานิยามและเกณฑการใหคะแนนประเมินผลโดยสํานกันิติธรรม  สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 
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ตัวชี้วัดที่  16  ระดับความสําเรจ็ของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

หนวยวัด    :   รอยละ 

น้ําหนัก      :   รอยละ   5 

คําอธิบาย   :  
-  ความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง ความสําเร็จที่สวนราชการนําเกณฑ

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งเปนกรอบการประเมินระดับมาตรฐานสากลไปใชเปนกรอบแนวทางในการประเมิน
องคกรดวยตนเอง (Self-Assessment) และเปนบรรทัดฐาน การติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการของสวนราชการ 
เพื่อปรับปรุงองคกรและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของสวนราชการสูระดับมาตรฐานสากล 

- การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในระดับกรม ใหดําเนินการครอบคลุมทุกหนวยงาน
ในสวนกลาง รวมถึงราชการสวนกลางที่ไปตั้งอยูในภูมิภาคดวย 

- แนวทางการดําเนินการตามตัวช้ีวัดนี้ สํานักงาน ก.พ.ร. จะจัดทําเปนคูมือ ซึ่งมีรายละเอียดสําหรับสวน
ราชการใชในการดําเนินการ 

เกณฑการใหคะแนน  : 
กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก

ความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ  ดังนี้ 
 
    

ขั้นตอนที่  
5 

จัดทํารายงานการจัดลําดับความ 
สําคัญของโอกาสในการปรับปรุง
องคกร ไดแลวเสร็จครบถวน             

ระดับ 5 
(ขั้นตอนที่ 

1+2+3+4+5) 
   

ขั้นตอนที่  
4 

จัดทํารายงานผลการประเมินองคกรดวยตนเอง 
(Self-Assessment) ไดแลวเสร็จครบถวน 

ระดับ 4 
(ขั้นตอนที่ 
1+2+3+4) 

  
ขั้นตอนที่  

3 

จัดทํารายงานผลการดําเนินการขององคกรตามเกณฑคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ ตามแนวทางและแบบฟอรมที่สํานักงาน 
ก.พ.ร.  กําหนดไดแลวเสร็จครบถวน 

ระดับ 3
(ขั้นตอนที่ 

1+2+3) 
 ขั้นตอนที่  

2 

จัดทํารายงานผลการจัดทําลักษณะสําคัญขององคการตามแนวทางการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ไดแลวเสร็จครบถวน 

ระดับ 2
(ขั้นตอนที่ 1+2) 

ขั้นตอนที่ 
1 

จัดตั้งคณะทํางานดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสวนราชการ และ
จัดทําแผนดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสวนราชการ (Roadmap)      
ที่ไดรับความเห็นชอบจากผูบริหาร 
จัดประชุมช้ีแจงทําความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ของสวนราชการใหกับบุคลากรและคณะทํางานของสวนราชการ 

ระดับ 1
(ขั้นตอนที่ 1) 
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เงื่อนไข  :   
1. ความครบถวนของรายงานผลการจัดทําลักษณะสําคัญขององคกร ในขั้นตอนที่ 2 หมายถึง ความครบถวน

ของการตอบคําถามตามแนวทางและแบบฟอรมที่สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด โดยพิจารณาใหคะแนนจากจํานวนขอท่ีสวน
ราชการสามารถตอบคําถามไดอยางครบถวนสมบูรณ  ดังนี้ 

 
คะแนนที่ไดรับ 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 

จํานวนขอท่ีตอบคําถาม 3 6 9 12 15 
 

2. ความครบถวนของรายงานผลการดําเนินการขององคกร ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ      
ในขั้นตอนที่ 3 หมายถึง ความครบถวนของการตอบคําถามตามแนวทางและแบบฟอรม ท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด      
โดยพิจารณาใหคะแนนจากจํานวนขอท่ีสวนราชการสามารถตอบคําถาม ไดอยางครบถวนสมบูรณ  ดังนี้ 

 
คะแนนที่ไดรับ 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0 

จํานวนขอท่ีตอบคําถาม 30 45 60 75 90 
 
 

รายละเอียดขอมูลพ้ืนฐาน : 
 

ผลการดําเนินงานในอดีต ปงบประมาณ พ.ศ. 
ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด หนวยวัด 

2547 2548 2549 

- - - - - 

 
แหลงขอมูล / วิธีการจัดเก็บขอมูล : 
 

1. หนวยงานที่เกี่ยวของ รับผิดชอบในการจัดทํารายงานผลการดาํเนินการ 
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูลและจัดทํารายงาน หนวยงานที่เกี่ยวของ รวบรวมและจัดทํารายงาน ตามเกณฑท่ี 

สํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด จัดสงใหกลุมงานสงเสริมประสิทธิภาพเพื่อสรุปผลการดําเนินงานรายงานกรมตอไป 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   นางพันทิพา  พราหมณมณี  เบอรติดตอ : 0-2667-7564 

ผูจัดเก็บขอมูล     :    นางอรวรรณ  เพ็ญสุภา  เบอรติดตอ : 0-2667-7746                   
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